orange
ldent. kod dodatku: 11351292
SIM karta s pridelenym tel. &islom: 0911523404

Orange Slovensko, a. s.

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A10293572 D predajcu: ID392DSP09

JNMD2

Datum: 20. 11. 2018

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")

a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Technické sluzby, mestsky podnik

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, poéta):
BANSKA STIAVNICA 1, Soltésovej 1, 96901, Banska Stiavnica 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obégianstvo:
SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:

00185213 S$K2021107220

Zastupeny:

Peter Heiler

Rodné dislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

(dalej len "U&astnik™") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)
na zaklade vzajomnej dohody uzalvarajll tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dialej len "Dodatok” alebo "doda-
tok™, cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvéra, sa dalej oznaduje ako "Zmluva®), ktorym upravuji pod-
mienky vyuZivania elektronickych komunikaCnych sluZieb a inych pineni poskytovanych Ugastnikovi na zaklade Zmluvy ("Sluzby™),
pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne
dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spoloéne dalej oznacuji ako "strany™).

Cl. 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je uvedené
v zéhlavi tohto Dodatku, pravo na 10 % zfavu (dalej tiez "Zfava") z vysky zakladného mesaéného poplatku (tj. Zlava sa netyka
mesacnych a inych poplatkov dopinkovych sluzieb) podla Cennika sluZieb za uZivanie (dastnickych programov Go 10 €,
Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, ISIC pausal, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € alebo udastnickych programov
Go Biznis 5 €, Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €,
Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € (dalej aj ako "Ugastnicke programy Biznis"). Podmienkou poskytovania Zfavy
je skuto€nost, Ze niektory z Ugastnickych programov uvedenych v predchadzajiicej vele Je aklivovany na SIM karte, ktore;
telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, (dalej tieZ "SIM karta"). Pravo na Zlavu ma Ugastnik len v stvislosti s posky-
tovanim SluZieb prostrednictvom SIM karty, a to od prvého diia zlétovacieho obdobia nasledujliceho po zG&tovacom obdobi,
pocas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, az do up[ynutia doby viazanosti, ako je tato stanovena v &l. 2 Dodatku (Podnik je
opravneny — nie v8ak povinny - poskytovat' Zlavu aj po nim uréent dobu po uplynuti doby viazanosti teda po zaniku Dodatku).
V pripade, #e Ugastnikovi vznikne stbeh prava na Zlavu a prava na inl zfavu z vy8ky mesadného poplatku vysSie uvedenych
tidastnickych programov tieto zlavy sa nekumuluji ale Ugastnikovi zanikne pogas doby stibehu prévo na niz8iu z oboch zliav.

1.2 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania benefitu Dargekova Prima karta s benefitom Neobmedzené vola-
nia s blizkym:

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM karte

niektory z uastnickych programov, ktoré je mo2né aktivovat' a vyuZivat za podmienok tohto Dodatku, alebo o jeho aklivaciu

Ugastnik najneskér v defi nadobudnutia platnostl Dodatku poZiada a tento ucastnlcky program mu bude na zéklade tejto

Ziadosti skutotne na SIM karte aktivovany, je sGasne s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit si jedno nové a2 tyri SN

(SIM karty) v ramci predplatenej sluzby Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta®), v stvislosti s ktorymi mu bude posky-
tované niZsie definované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

b) Benefit spociva (l) v moZnosti uskutoéfiovania necbmedzenych volani zo SIM karty Ugastnika na ktorukolvek Prima SIM kartu
2volent podla pism. a) fohto bodu Dodatku a taktiez uskuto&fiovania neobmedzenych volani z ktorejkolvek Prima SIM karty,
zvolenej podra pism. a) tohto bodu Dodatku na SIM kartu U&astnika potas rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného pred-
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1.3

2.1

plateného kreditu vo vyske 3,00 € s DPH na kazdej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivacie Prima SIM
karty. Za rozhodnt dobu sa povaZuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma pogas tohto rozhodného obdobia Ucastnik
stcasne aktivovany taky ucastnicky program, ktory spifia podmienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne gislo
resp. telefonne &isla Prima, v savislosti s ktorymi sa poskyluje Benefit, budl) uvedené v Dodatku, v koldnke v &lanku 3
bod 3.15, oznadenej ako "Referenéné Gislo — Dardekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Bene-
fit vznika Ugastnikovi narok iba v pripade, ak je v prisludngj kolonke Dodatku uvedené konkréine telefonne &islo / telefonne
Cisla Prima. Poget volani, resp. diZka volani zo SIM karty UZastnika na konkréinu Prima SIM kartu (a vice versa) podla tohto
glanku nie je obmedzené, avsak v pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzby Uastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickl komuni-
kaZnu siet Podniku, alebo v jeho désledku mézu poklesntt kvalitativne alebo kvantitativie paramelre poskytovania sluZieb
ostatnym (castnikom, mbZe byt takyto rozsah uZivania povaZovany za ZneuZivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat
opatrenia na doasné obmedzenie alebo prerudenie poskytovania sluZieb Ugastnikovi.

¢) Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost UZastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych (maximalne viak
Styroch) Prima SIM Kkariet najneskéar v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakolvek naskordia aktivacia Prima SIM karty / Prima
SIM kariet alebo aj len Ziadost o jej aktivaciu nespdsobi vznik ndroku Uastnika na Benefit,

d) Zmluvné strany sa dohodli, Ze préva a povinnosti vyplyvajtice z tohto Dodatku nie je mozné pisomne previest' na iného Ucast-
nika, ak Podnik neurdi inak. Ak déjde k prevodu zévizku, vyplyvajiceho z Dodatku a / alebo z Prima SIM karty, automaticky
dochadza k zaniku Benefitu.

e) Ostatné podmienky vyuZivania elekironickych komunikaénych sluZieb Prima SIM karty resp. Prima SIM kariet sa spravuju pri-
slusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skonéeni platnosti Dodatky uplynutim doby jeho viazanosti
Podnik ukonéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak alebo ak Podnik neurdi inak.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne Eislo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku pocas doby (dalej v tomto bode fiez ako "Doba poskytovania®) frvajlcej od prvého diia z(&tovacieho
abdobia nasledujiceho po zi&tovacom obdobl, podas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, a2 do uplynutia doby viazanosti, ako je
tato stanovena v €l. 2 Dodatku, prévo na jedno z nasledujlcich hlasovych zvyhodneni (50, 100 alebo 200 mindit volnych volani za
nizSie uvedenych podmienok — dalej aj ako "Hlasovy benefit") alebo datovych zvyhodneni (1, 2 alebo 5 GB dét za nizsie uve-
denych podmienok — dalej aj ako "Datovy benefit"} (pridom plati, Ze na jednej SIM karte nemaze byt v jednom okamihu vyuZivany
Hlasovy a Datovy benefit sudasne) :

A: Hlasové benefity:

a) 50 mindt volani do vietkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej Unie — pevné siete, do Eurdpskej tinie
— mobilné siete, a do Zény 1 (podla definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajtice roamingové volania zo Zony 1 do
Zony 1, v pripade, ak Ucastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Ucastnicky
program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada najneskér zéroven s podpisom Dodatku a poZado-
vany program mu bude na zaklade tejto #iadosti skulogne Podnikom aktivovany;

b) 100 minGt volani do vietkych sieti v SR, na medzinaradné volania zo SR do Eurépskej nie — pevné siete, do Eurdpskej tnie
— mobilné siete, a do Zony 1 (podfa definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo Zény 1 do
Zony 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte tGéastnicky
program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada najneskdr zaroveii s podpisom Dodatku a poZado-
vany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom aktivovany;

¢) 200 minut volani do v3etkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurdpskej Ginie — pevné siete, do Eurdpskej anie
— mobilné siete, a do Zény 1 (podla definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo Zony 1 do
Zony 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte udastnicky
program Go Data 30 € alebo o akiivaciu uvedeného programu poZiada najneskér zéroveri s podpisom Dodatku a poZado-
vany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutotne Podnikom aktivovany;

B: Datové benefity:

a) 1 GB dat, vyuZitefnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramei spristupnenych
pevnych a mobilnych sieti Statov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia plat-
nosti Dodatku aktivovany na SIM karte ddastnicky program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada naj-
neskor zérovefi s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutone Podnikom aktivo-
vany;

b) 2 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v rdmci spristupnenych
pevnych a mobilnych sieti $tatov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak Uastnik bude mat v okamihu nadobudnutia plat-
nosti Dodatku aktivovany na SIM karte Ggastnicky program Go Data 20 € alebo 6 aktivaciu uvedeného programu poZiada naj-
neskdr zaroven s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom aktivo-
vany;

c) 5 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramgi spristupnenych
pevnych a mobilnych sieti Statov Zdny 1 datového roamingu, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia plat-
nosti Dodatku aktivovany na SIM karte icastnicky program Go Data 30 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poziada naj-
neskér zaroveri s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Zladosti skuto&ne Podnikom aktivo-
vany.

Strany sa dohodli, Ze rychlost datovych prenosov v ramci objemu Datového benefitu sa odvadza od rychlosti datovych prenosov

prislusného Uastnickeho programu, ktory mé (&astnik na SIM karte aktivovany. Taktiez plati, Ze nie je moZna zmena Hlasového

benefitu na Datovy benefit a naopak.

€1. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Utastnik sa zavizuje, e neprelriite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "doba viaza-
nosti"):

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni Dodatku ako tiéastnik SluZieb poskylovanych mu Podnikom
prostrednictvom SIM Karty, po cell tito dobu bude bez preruenia tieto Sluzby vyuZivat, a to v stlade s jeho zavazkami
a zaroveii nedoruéi Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny Ukon, ktorého U&elom je ukondenie Zmluvy a / alebo
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2.2

Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovaZzuje odstipenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstlpenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o docasni deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoiného odkladu pokracovat' v uzivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovant SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porugenia
povinnosti zo strany U&astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade kiorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti doZasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte akfivovany niektory z nasledovnych Géastnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z Géastnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €,
Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, ISIC pausdl, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalej aj ako "u&astnicke programy
Go", v pripade, Ze bude do aktualnej ponuky zaradeny dal3l uEastnicky program v nazve ktorého je slovo Go, povazuje
sa tieZ za jeden z (Bastnickych programov Go), alebo Ugastnickych programov Go Biznis 5 €, Go Biznis 10 €,
Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €,
Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € (dalej aj ako "U&astnicke programy Biznis"), zavézuje sa Uéastnik, Ze bude mal' podas
doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto &lanku, aktivovany na SIM karte taky ucastnicky program (resp.
taky variant G€astnickeho programu), u ktorého je vydka mesacného poplatku (s DPH) stanovena prinajmen$om na
sumu

[31,50 EUR i

{pri plneni tohto zavézku sa berie do Uvahy vySka mesa&ného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skutoénosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory U€astnickych programov Go alebo U¢astnickych programov
Biznis, zavdzuje sa (Casinik, Ze bude mat pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto &lanku, aktivo-
vanu na SIM karte takd kombinaciu vySky mesacného poplatku za aktivovany G(&astnicky program, a dopinkovych
sluZieb Prenos mintit, Nekonené volania na zvyhednené &islo, 100 minat do véetkych sieti v SR a EU, Nekone&né vola-
nia v Orangei, Nekonegny balik SMS/MMS, mesaéného poplatku za dopinkové sluZby TV v mobile s Archivom, Halo
Svet, Nekohetné medzinarodné hovory Eurépa, Nekone&né medzindrodné hovory Svet, V Eurépe ako doma PLUS, Mgj
Svet+, Nahradny telefén, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, Balik starostli-
vosti plus, sluZby Zdiefam svoje data, Balik exira volani a dat, Balik 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB
v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznis Intemet v mobile 1 GB, Biznis Internet v mobile 2 GB, Max Roaming,
Ahoj Data 50 MB, Europa Déata 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajlice
hovory Svet 100, Prichddzajice hovory Svet 250, Prichadzajlice hovory Svet 500, Odchadzajice hovory EU 100,
Odchadzajlice hovory EU 250, Eurdpa Data 1000 MB, Nekoneéné volania na &islo v SR, u ktorej vygka stétu mesat-
nych poplatkov (vratane DPH) za tieto Uastnicke programy, sluzby, baliky, dopinkové sluzby (vratane DPH) je rovna
alebo vy33ia ako

31,50 EUR

(pri pIneni tohto zavazku sa berie do Uvahy vy$ka mesatnych poplatkov po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skuto&nosti poskytne Podnik). Podnik je opravneny zaradit medzi dopinkové sluzby, baliky uvedené v prvej
vete tohto bodu kforych vygka mesacného poplatku sa zaratava do siétu mesaénych poplatkov uvedeného v tomtc
bode, aj iné doplinkové sluZby a baliky.

e} bude vEas a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiaZné zavazky vodi Podniku a sifasne bude véas a riadne uhra-
dzat' Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky vodi Podniku,
aviak Ucastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych Eisel, ktoré boli v ramei prenositefnosti &isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené

gisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku a2 do prvej aktivacie SIM karty s prene-

senym &Gislom, &ize doba, po ktorti SIM karta nebude v dosledku e$te nedokongeného prenosu Eisla aktivna; doba viazanosti tak
zane plynit aZ diiom prve] aktivacie SIM karty po ukon&eni prenosu éisla. V tychto pripadoch je vak Ugastnik povinny plnit si
povinnosti uvedené v pism. a) a ¢) tohto bodu po celii dobu pred zagatim viazanosti (odo difa nadobudnutia platnosti Dodatku a2
do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celi dobu viazanosti. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok v rémci
rezimu predaja na diafku, sa do doby viazanosti nezapotitava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak za¢ne plynit aZ po uplynuti 14 dni nasledujlcich po nadobudnutl platnosti Dodatku. V pripade, ak Ugastnik
uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, neoddelitelnou st&astou Dodatku s aj podmienky predaja na diafku
a Ugastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi stihlas.

2)

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku je mu poskytované len z toho
dévodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uzivat' sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutu v tomto Dodatku, pricom nedodrzanie fohto zavézku (konkrétne zavézkov uvedenych v &lanku 2 v bode 2.1)
vzhfadom na vy$ku zlavy zo Standardnej (cennikovej) ceny SluZieb, by spdsobilo, Ze Podniku vznikla Skoda. V nadvéznosti na
ustanovenia predchadzajucej vety sa Strany dohodli, 2e Utastnik je povinny Podniku uhradit nizsie v tomto bode uveden(
zmluvni pokutu v pripade porusenia niz3ie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak UZastnik poas doby viazanosti uvedenej v €l. 2 bode 2.1 tohio Dodatku porusi svoju povinnost vEas a riadne uhradit cenu
za Sluzby alebe povinnost uhradit véas a riadne iny svoj penazny zavézok voti Podniku alebo povinnost uhradit vias
a riadne Podniku inti platbu, ktord je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zavizok vodi Podniku,
aviak Ugastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Paodniku),

WA AR

Cislo udastnika: 0006147276 3/7 A10293572 35138979

APPENDD_INMOOR_POS_2018_04 08 ARCHIVNET



alebo

b) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v élanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porudi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom
vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celti dobu viazanosti uZivat bez prerusenia Sluzby prostrednic-
tvom SIM Karty alebo Ugastnik porusi svoju povinnost nedorudit Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny tkon,
ktorého ticelom je ukonéenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za poruSenie tejto povinnosti
sa v stlade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstiipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmiuvni pokutu vo vyske

70,00 EUR B

Pravo na zmluvny pokutu podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym poru$enim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
Senia povinnosti UZastnikom, prigom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany Podniku (napr. odstiipe-
nim od Zmluvy alebo prerusenim & obmedzenim poskytovania SluZieb). Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo diia dorugenia vyzvy Podniku Uastnikovi.

2.3  V pripade poruienia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajlcich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1 tohto &lanku, ktoré sa
vymenované v nasledujlcej vete tohto bodu, poas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo
vyske rovnajlicej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.2 tohto &lanku. Povinnostami, s perugenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku voéi Ugastnikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podia predchadzajlicej vety, su:

a) Povinnost Ugastnika poéas doby viazanosti nepoziadat o vypojenie z prevadzky, alebo o dogasnl deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v lakom pripade je povinny bez zbyto&ného odkladu pokratovat
v uzivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenti resp. deaktivovany SIM kartu);

b) Povinnost Ugastnika mal’ po&as doby viazanosti na SIM karte (kiorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky ucastnicky program (resp. taky variant Ugastnickeho programu) alebo takd kombinaciu v bode 2.1 pismene d)
odseku 2 uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), Ze neddjde k porugeniu zavazku Ugastnika uvedeného v bode 2.1 pism.
d) tohto &lanku;

¢) Povinnost UZastnika nedopustit sa poZas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v sulade
s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo pravo odstlpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porudenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku kiorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmluve;

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa potas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Uastnikovi pogas doby viazanosti do&asne obme-
dzit alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

e) Povinnost Ugastnika neumoznit potas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, ze by tak
konal samotny U&astnik, Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmiuvy alebo pravo vypovedat Zmiuvu z dévodov nesplnenia
alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v lomto Dodatku a / alebo v Zmiuve;

f) Povinnost Ugastnika neumoznit potas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by bol Podnik
v pripade, Ze by tak konal samotny UZastnik, opravneny v dobe viazanosti dotasne obmedzit alebo prerudit’ poskytovanie
SluZieb.

Ucastnik je zaroved povinny uhradit Podniku nahradu $kody, ktorej vyska presahuje wiku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluyna
pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo diia doruenia vyzvy Podniku Ugast-
nikovi.

2.4  Strany sa dohodli, e Udastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat si poSas doby viazanosti sluZbu
Prestavka, kiora spogiva v tom, Ze Uastnik pogas doby, podas ktorej je sluzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tieZ "Doba poskytovania”) nie je povinny plnit svoju povinnost' mat na SIM karte aktivovany taky Ggastnicky program (resp.
laky variant G€astnickeho programu) alebo takd kombinaciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluZieb (resp. inych
produktov), Ze neddjde k poruSeniu zivazkov Ugastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto &lanku, pritom sa suéasne
o Dobu poskytovania predlZi doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach tohto Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dot-
knuté ostatné povinnosti Ugastnika podra tohto Dodatku ani podfa inych ustanoveni Zmiuvy alebo inych zmllv stanovujiicich
prava a povinnosti medzi Ugastnikom a Podnikom. Doba poskytovania mdze byt maximalne Sest celych zt&tovacich obdobi
a Ugasinik si ju mbZe aktivovat len na celé z(iétovacie obdobie resp. viac celych zugtovacich obdabi. Sluzbu Prestavka méze
Ucastnik vyuZivat' aj viac krat po&as doby viazanosti, avdak stcet Dob poskytovania nesmie prekrogit Sest celych zUétovacich
obdobi. Potas Doby poskytovania méZe byt na SIM karte aktivovany akykofvek aktuaine pondkany Ggastnicky program, ktorého
podmienky uZivania su v pripade SIM karty spinené. SluZbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude
aktivovany niekfory z Ucastnickych programov Go alebo Ufastnickych programov Biznis (dalej v tomto bode tieZ ako "Vybrané
programy®). SluZbu Prestavka mozno na SIM karte aktivovat len za podmienky, e uz uplynuli viac ako tri celé z(étovacie obdo-
bia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimalne tri celé zutovacie obdobia bez prerugenia aktivovany niektory z Viybranych
programov (Podnik je opravneny — nie v8ak povinny — aktivovat sluzbu Prestévka aj v pripade, 2e nie je niektora z podmienok
uvedenych v tejto vete splnena). V pripade, Ze bude ku diiu deaktivacie sluZby Prestavka na SIM karte aktivovany Ggastnicky
program resp. kombinacia sluZieb, ktoré s v rozpore s ustancvenim pismena d) bodu 2.1 tohto &ldnku, Podnik je opravneny akti-
vovat' na SIM kartu ten U€astnicky program resp. ti kombinaciu sluzieb, ktord bola na SIM karte aktivovana v poslednom oka-
mihu pred aktivaciou sluzby Prestavka. Aktivacia aj deaktivacia sluZby Prestévka prebehne k prvému diu zlétovacieho obdobia
nasledujiceho po doruéeni Ziadosti o aktivaciu resp. deaktivéciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred
dohodn( na presnej dizke Doby poskytovania, sluZba Prestavka sa deaktivuje ku dfiu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik
deaktivuje sluzbu Prestavka tie? ked uplynie Sieste celé z(lovacie obdobie vyuZivania tejto sluZby pogas doby viazanosti.

€L, 3. Spolo&né a zavere&né ustanovenia

3.1 Tento dodatok sa uzatvara na dobu urtitl, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2.1, V pripade prenesenych &lsel, ako aj
v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci reZimu predaja na diafku, sa Dodatok uzatvara na dobu urdit odo dfia nado-
budnutia platnosti Dodatku az do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
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3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7
3.8

3.9

3.10

3.1

bida platnost a Gginnost diiom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych Cisel je aZ do momentu aktivacie SIM karty odlo-
Zena G&innost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je moZné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefénneho &isla — Prijimajtici podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak potas doby platnosti tohto
dodatku déjde na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo z dévodov jeho zavinenia k doasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho
k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania SluZieb podia Zmiuvy, doba, po ktorti nebude z tychto dévodov pouZivat tieto
Sluzby sa mu nezapo&ita do doby viazanosti a o tiito dobu sa prediZzuje doba viazanosti. Tato skutonost nezbavuje Ugasinika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tlito dobu cenu SluZieb, pokial mu tate povinnost v zmysle Zmluvy vznikne.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kipa ani predaj mobilného telefénneho pristroja so zfavou v ramci akciovej
ponuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je moZné v pripade, ak by Ugastnik ziskal zlavu na zakapenie akci-
ového mobilného telefénneho pristroja (dalej len "MT") ktora by bola viazand na SIM kartu. V pripade, ak sa po&as platnosti tohto
dodatku Ugastnik rozhodne kipit akciovy MT v ramci niektore] z ponukowvych akeil Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kdpi takyto MT so zfavou, ktora sa bude viazat' na SIM kartu, automaticky zanika platnost Dodatku
bez toho, aby Ugastnikovi vznikla povinnost zaplatif Podniku zmluvni pokutu. To neplati v pripade, ak UBastnik uzatvori
k Zmluve, ku kiorej sa uzatvéra tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluZba pod ndzvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo N&hradny telefén.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je povinny zaplatit Podniku na zéklade nim vystavenej faktlry aktivagny / administrativny poplatok
vo vyske (vratane DPH)

1,00 EUR K

Ugastnik potvrdzuje, Ze diiom podpisu tohto dodatku poZiadal Podnik o zmenu z doterajsieho iéastnickeho programu v Zmluve
na Ucastnicky program

| Go Biznis 30 eur ]5)

(pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa Uéastnicky program nemeni).

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na ind osobu (za prevod sa povazup aj pripad, ked zanikne Zmluva aj Doda-
tok a tieto budu nahradene inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym téastnikom Sluzieb, pricom prava a zavazky
Ugastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy tcastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na
jednotlivé zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechadza na nového GZastnika a prevodom zanika. Podnik v8ak méZe jedno-
stranne rozhodnut' o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Ucastnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisluSnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Pednik a novy Ggastnik
nedohodntl inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajlicou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového Ucastnika, preve-
die sa len jeho nevyZerpana Cast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov dbjde k zmene z(iStovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi (napr.
zmena prvého a posledného diia zuétovacieho obdobia) alebo k zmene osoby opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhadneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku |nych lehét
stvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktortl prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, avSak maximalne v rozsahu 31 dni u kaZdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou stiéastou Zmluvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ugastnikom, ktoré vznikntl na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie sti vyslovne upravené,
sa budi riadit' prisludnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni Véecbecnych podmienok poskytovania verejnych elektro-
nickych komunikagnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo&nosti Orange Slovensko, a. s.

Sirany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi aéinky odstuipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zatne znova poskytoval pozastavené SluZby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku

nebolo doslo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vBetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou svisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mar.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod & reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zdkonného dbvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr, Marcel Magai, advokéat zaplsany v zozname advokéatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podéava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatna podanim Zaloby a ¢&ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prisludna
DPH). Rozhodcovské konanie méZe byt vylugne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca véak maze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmiuvné strany wyslovne Ziadajl o doruovanie na po3tovi alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zadati rozhodcovského konania
nariadit predbeZné opatrenie v sllade s ust. § 22 a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

& Suhlasim s dohodou [ Nestihlasim s dohodou

Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reZim povinného zverejio-
vania zmldv podla § 5a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni n|ektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, tento Dodatok nadobudne G€innost diiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v stlade
s ustanoveniami § 47 a Obé&ianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni Gdinnosti niektorych jeho
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvizovacie pedmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.
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3.12  Strany sa dohodli, na
a) aktivacii sluzby

I Prenos nespotrebovanych dat | K

b) deaktivacii sluzby

| D En s 2

¢) volbe zvyhodneného Cisla (resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohodli na aktivacii (bonusovej) sluzby
Nekoneéné volania na vybrané tel. &islo v sieti Orange

| B I 8)

3.13 Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktur, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislusnymi poistnymi podmien-
kami poistitelov MetLife Europe Limited, pobotka poistovne z iného Elenského &tatu, ICO 47 257 105 a MetLife Europe Insurance
Limited, pobocka poistovne z iného &lenského Statu, ICO: 47 257 091, kioré st dostupné na internetovej stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a stihlasi s nimi. Zaroveri Ugastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rckov, nemam zdravotné problémy (predovietkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora méze viest k smrti alebo Gplnej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zékrok alebo operaciu, ktoré by mala za nasledok praceneschopnost dihgiu ako 30 po sebe nasleduijticich dni a nepabe-
ram starobny dochodok, predéasny starobny déchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prisluSnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som stiCasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihgiu
ako 30 po sebe nasledujicich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujdcich dni. Zarovefi, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neuréitt s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyZdfiom poas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrzite aspoil 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neuréitl s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyzdiiom poéas poslednych 12 po sebe nasledujlcich mesiacov,
alebo u dvach zamestnavatefov za tych istych podmienck nepretrzite aspofi 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo trazu, pre pripad Uplinej trvalej invalidity z dévodu
choroby alebo trazu a pre pripad Uplnej doasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskér diiom kedy splnim uvedené podmienky zamestnanosti.

3.14 Referentné &islo — Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym
+++++ | %)

Ak je v kolénke uvedeny symbol “+++++", nevztahuj sa na Ugastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajtice sa
Dartekovej Prima karty a benefitorn Neobmedzené volania s blizkym.

3.15  3Spolocnost Orange tymto v silade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Eurdpskej dnie & 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tie2 "APR"), ktory so
spoloCnostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zarovefi by na zaklade tejto zmiuvy uz zagal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, kiord mu bola pridelena spoloénostou
Orange, a na uzemi &lenskych Statov Eurdpskej (nie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR")
medzi Utastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloZnosti Orange na prislusnej SIM karte Ugastnika,
skutoCnost, Ze Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerudené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ucast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stivislosti s prisluSnou SIM kartou a skutoénost, Ze Ugastnik sluZby poskytované mu prislugnou
SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade pedla prvej vety tohto bodu
oprévneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial' st spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi UCastnikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti diia,
potas ktorého bola uzavretd Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spoloénostou
Orange (vratane prerudenia jej poskytovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne. V pripade, Ze U&astnik prenesie Gislo, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamin-
gove sluzby poskytované konkrétnym APR. Utastnik svojim podpisom tohto zmiuvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moznosti zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu a teda o mo2nosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

3.16  Podpisom tohto zmluvného dokumentu tastnik sticasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrZal Uplné informécie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vdy aktualnu
informéaciu o vEetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Ggastnik na stranke www.orange.sk.

3.17  Podpisom tohto zmluvného dokumentu G¢astnik potvrdzuje, Ze bol infarmovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kowych sluZieb nebude v &lenskych krajindch Eurdpskej tnie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spolo&enstva, respekive
v tych &lenskych krajindch Europskej Gnie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych slugieb, vyuZivat
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regulovane roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Europ-

skej lnie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugastnik méZe kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingové ceny. A~

Zvolen, dia 20. 11. 2018 ____

TN

Podp[sapeé|atkauéas’[mkg v Van,janak

spoloénost’ L‘énge Slovensko, a.s.
peﬁ:‘/atka podpis
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