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Zmluva o obchodnom zastupeni

Zmluvné strany:

Cestovna kancelaria

Obchodné meno: HITKA s.r.o.

Sidlo: Trnavska 67, 900 27 Bernolakovo

ICO: 34 145 460

IC DPH: SK 2020364973

Bankové spojenie: CSOB Bratislava, &islo uétu: 4 000 134 111 /7500
Zastipena: Ing. lvan Hitka

Kontaktna adresa: OD Slimak, Halkova ul. 1, 831 03 Bratislava 3
Tel.: 02 /4463 5354, 02 /4463 5355

Fax: 02 /4425 0528

E-mail: hitka@hitka.sk

(dfalej len ,zastlpeny”)

a

cestovna agentira / cestovna kancelaria

Obchodné MELH "fﬂ Ao / Q’%’" Y Y1

MIENO. (e e e e e e
{obchodné meno u fyzickych os6b uvadzat podfa z'ivnostenského registra, resp. opravnenia)

sidlo: ’w;m,z w// DD A B’ i/f)

Bankové ;
spojenie: ....5.0 > I AR A W O ek B o

Zastupena:
Kontaktna adresa Wﬂ”’i’“ﬂ G ’(/72!”'/ Wﬂ/ ﬂ/ f[ﬂ}"/ﬁ C’ 04’0 &y (577/7/””71 O//‘7LX/(§L
Tel.. D45)/37% 95 03

Fax: f7//" ’F/)),v 25 2y

E-mail: /‘//‘57,‘7/9}7 740 /’7}51?//4/71 .

(dalej len “obchodny zéastupca®)

uzatvaraju tato zmluvu:

1. PREDMET ZMLUVY




Obchodny zastupca sa zavdzuje vyvijat s odbornou starostlivostou éinnost na ponukanie
a preddvanie zajazdov a sluZieb cestovného ruchu organizovanych zastipenym, v mene
zastipeného a na jeho ucet za proviziu (odplatu).

Obchodny zéstupca je opravneny vyvijat' &innost na uzemi Slovenskej republiky.

Predaj sa uskutofiuje za podmienok, ktoré sl uvedené v tejto zmluve av je] prilohach.
Zastupeny sa zavazuje za tuto Sinnost zaplatit’ obchodnému zastupcovi proviziu vo vyske a za
podmienck stanovenych v prilohe technika predaja“.

Predmetom predaja st zajazdy asluZby cestovného ruchu (pripadne ich kombinacie)
organizované zastipenym v tuzemsku a v zahrani¢i uvedené v prilohe ,technika predaja“,
prip. zajazdy a sluzby uvedené v osobitnych ponukach a pod.

2. PLNOMOCENSTVO OBCHODNEHO ZASTUPCU

Spinomocnite! (Zastipeny) vzmysle § 31 Obcianskeho zakonnika a nasledujlcich ustanoveni
udeluje pinomocenstvo splnomocnencovi (cbchodnému zastupcovi) na vykonavanie Ukonov
sGvisiacich s predmetom zmluvy o obchodnom zastipeni v mene splnomocnitela:

10.

11.

ponukat a predavat zajazdy a sluzby cestovného ruchu
uzatvarat zmluvy o obstarani zajazdu
prevziat od klienta platby za predané zajazdy a sluzby

PRAVA A POVINNOST!I OBCHODNEHO ZASTUPCU

Obchodny zastupca je povinny poniikat a predavat zajazdy a sluzby zastipeného podla ¢l. I
za podmienok a za cenu stanovend zastipenym v sulade s touto zmluvou vratane jej priloh.
Obchodny zastupca nemusi kopirovat zfavy zastupeného nim ponuikané. Ak ich klientovi
poskytne, urobi tak len na ukor svojej provizie.

Obchodny zastupca sa zavdzuje predavat zajazdy zastlipeného vo svojej prevadzke/ach,
ktorych prehlad je uvedeny v prilohe &. 5 tejto zmluvy.

Obchodny zastupca sa zavézuje postupovat pri ponuke a predaji zajazdov s odbornou
starostiivostou, riadit sa pokynmi zastipeného, zastupovat jeho zaujmy a zachovévat
obchodné tajomstvo. Obchodny zastupca nie je opravneny podavat tretim osobam informacie,
ktoré sa dozvie v stvislosti s plnenim tejto zmluvy, iba ak ide o informécie uréené zastipenym
pre zékaznikaov.

Na zajazdy a sluZby zastupeného sa vztahuji Veobecné zmluvné podmienky s rekiama&nym
poriadkom zastupeného, kicré su neoddelitefnou sugastou zmluvy ako priloha. Obchodny
zastupca je povinny uzavriet Zmluvu o obstarani zéjazdu so zakaznikom v sulade s tymito
Véeobecnymi zmluvnymi podmienkami. Dalej zodpovedd za to, ze sU zakaznikovi
preukazatefne dorucené zastipenym menovite stanovené doklady a informacie $pecifikované
v prilohe ( technika predaja)

Zabezpelenie zakaznikov podla zakona &. 281/2001 Z.z. zo strany zastipeného je
Specifikované v katalégu, rovnako ako aj informacia o cestovnom poisteni.

Obchodny zastupca sa zavdzuje poskytovat zékaznikom z podkladov dodanych podfa ¢l. IV.
tejto zmluvy preukazatelne vCasné, presné a upiné informacie o vSetkych zajazdoch
a sluzbach, ktoré su ako predmet predaja uvedené v &l. I. tejto zmluvy, ako aj o véetkych
podmienkach (zmluvnych, reklamag&nych, poistnych a pod.), za ktorych su predavang.
Obchodny zéastupca nie je opravneny uznavat a rieSit reklamacie sluZieb zasttipeného.
Reklamacie sluzieb zabezpefenych zastapenym, ktoré sd predmetom predaja podrfa ¢l. | tejto
zmluvy a ktoré obdrzi obchodny zastupca priamo od klientov, je obchodny zastupca povinny
neodkladne — najneskdr dalsi pracovny defi po ich obdrZzani pisomne doruéit na vyriesenie
zastipenému a su€asne klienta o tomto postupe informovat.

Obchodny zastupca zodpoveda za Skody vzniknuté tak zakaznikom, ako aj zastlipenému
v dosledku porudenia povinnosti obchodnym zastupcom, ktcré mu uklada tato zmluva, vratane
platnych priloh. )

Obchodny zastupca sa zavizuje podavat zastlpenému spravy o v8etkych skutodnostiach,
ktoré by mohli mat vplyv na ponuku a predaj zajazdov a sluzieb zastupeného.

Obchodny zastupca ma prave i povinnost pri ponuke a predaji zajazdov organizovanych
zastdpenym v silade s touto zmluvou pouZivat ozna&enie ,,obchodny zastupca“ zastupeného.
Obchodny zastupca je zodpovedny za zinkasovanie 10C % hodnoty z aktualnej ceny z3jazdu,
alebo sluzby v terminoch podla prilohy ,technika predaja® a zaroven zodpoveda za
bezodkladné zaslanie finanénych prostriedkov na (¢et zastlpeného. Prevzaté peniaze




12.

prechadzaji z vlastnictva klienta do vlastnictva zastiipeného, Obchodny zéstupca v tejto veci
vystupuje len ako sprostredkovatel.
Obchodny zastupca je povinny vyfakturovat svoju proviziu zastipenému najneskor do 30 dni
po skondeni predmetného zajazdu. Inak obchodnému zastupcovi jeho provizia nebude
vyplatena a zostane zastipenému.

PRAVA A POVINNOST! ZASTUPENEHO

Zastipeny zodpoveda klientom za kvalitu, rozsah a obsah sluZieb, ktoré su predmetom
predaja podla ¢l. 1. tejto zmluvy.

Zastupeny sa zavazuje zaplatit obchodnému zastupcovi proviziu. Jej vy$ka a spdsob platby
je stanaveny v prilohe (technika spoluprace). Ak je zdjazd klientom z akéhokolvek dovodu
stornovany alebo je zruSeny zo strany zastipeného z dovodu vy$Sej moci alebo z dovodov
stanovenych vo V§eobecnych podmienkach zastipeného, provizia obchodnému zastupcovi
neprindlezi. Obchodnému zéstupcovi prinalezi dohodnuta provizia v pripade, Ze zakaznik
stornuje zajazd v ¢ase, kedy zastipenému prinalezi 100 % stornovaci poplatok.

Zastupeny sa zavézuje obchodného zastupcu véas informovat o vetkych zmenéch vratane
pripadného zruenia zajazdov a sluZieb, ktoré su predmetom predaja podra &l. I. tejto zmluvy.
Zmeny astorna zajazdov sa riadia prislusnymi ustanoveniami VSeobecnych zmluvnych
podmienok zastipeného.

Reklamécie sluZieb zabezpeéenych zastipenym, ktoré su predmetom predaja podla CL. | tejto
zmluvy, vybavuje zastipeny s kiientmi v stlade s reklamaénym poriadkom zastlpeného
podla platnych V§eobecnych zmluvnych podmienck zastipeného.

Zastupeny sa zavazuje informovat’ obchodného zastupcu o katalégoch, cennikoch, webovej
stranke, osobitnych ponukach a inych podkladoch pre predaj a poskytnut Zmluvu o obstarani
zajazdu. Vieobecné zmluvné podmienky s reklama&nym poriadkom,a V$eobecné informacie
o0 zajazdoch su odteraz len na webovej stranke zastlipeného.

Zastipeny sa zavizuje zdrzat sa konania smerujuceho Kk naru$eniu vztahu zastupcu so
zékaznikam, najma pontkat zakaznikovi vyhodnejSie podmienky pri nékupe priamo
u zastlpeného s vynimkou kratkeho obdobia pre poskytovanie zlavy za skory nakup.
Zastipeny zodpoveda za §kody vzniknuté tak zékaznikom, ako aj obchodnému zastupcovi
v dosledku porugenia povinnosti, ktoré mu uklada tato zmluva.

OSTATNE DOJEDNANIA

. Naklady suvisiace s vykonom dohodnutej Ginnosti, vyplyvajuce| z tejto zmluvy si hradi kazda

s0 zmluvnych stran samostatne.

V pripade omesSkania ktorejkofvek zmluvnej strany s plnenim svojho zavazku sa zmluvne
strany dohodli na moznosti uttovat Grok z omeskania vo vyske 0,5 % diznej ceny za kazdy
def omeskania.

Prevzatim zrudujiceho prejavu druhou stranou nezanikaji zmluvné ustanovenia tykajice sa
majetkovych sankcii, poZitiek, vypozitky a nahrada Skody.

Neplatnost alebo nevynutitefnost pinenia akejkolvek povinnosti podfa tejto zmluvy
z akéhokolvek dovadu v Ziadnom pripade neznamena neplatnost celej tejto zmiuvy
a neovplyviuje platnost’ zvy$ku zmluvy.

DOBA TRVANIA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu neur€itd. Prilohy su aktualizované a méZu byt &asovo
obmedzené (napriklad sezonou, zmenou techniky spoluprdce, zmenou v Udajoch
podnikatelského subjektu, podmienok poistenia a pod.).

Obe zmluvné strany s opravnené zmluvu vypovedat bez udania dévodu. Vypovedna lehota
je jeden mesiac a zagina plynut prvym diiom nasledujuceho mesiaca po dorugeni vypovede
druhej zmluvnej strane. Ak trva zmluvny vztah dlhsie ako rok, je zmluvny vztah ukonCeny
koncom kalendarneho §tvrtroka nasledujuceho po vypovedi - § 668 ods. 3, Ob.z.

Nesplnenie povinnosti, ktoré tato zmluva uklada zmiuvnym strandm, sa povaZuje za jej
podstatné porusenie. V takomto pripade je mozné od zmluvy odstlpit, &im narok na nahradu
$kody nie je dotknuty.




4. Zastupeny a obchodny zastupca s d'alej opravneni odstupit od zmluvy pri strate opravnenia
na podnikanie, vyhlaseni konkurzu alebo zahdgjeni vyrovnacieho konania na majetok druhej
zmluvnej strany.

5. Zmluvné strany sa zavazujl i po skongeni platnosti tejto zmluvy vysporiadat bezodkladne,
najneskdr do 15 dni v8etky vzajomné zavazky a pohladavky.

V. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato zmluva nadobuda platnost a tginnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran (uvedenych vo vypise z OR &i v Zivnostenskom liste). Zmiuva nadobuda
utinnost v sllade s § 47a a nasl. Obtianskeho zakonnika v zneni neskorsich zmien a
predpisov, a to diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia.

2. Tdto zmluvu moZno menit alebo doplfiat fen pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran.

3. Pokial dojde k akymkolvek zmenam u oboch zmluvnych stran, ktoré by mohli mat vplyv na
pinenie tejto zmluvy, budu sa obe zmluvné strany o tychto zmenach neodkladne pisomne
informovat.

4. Obe zmluvné strany s povinné zachovavat tajomstvo, ktoré ziskaju behom plnenia tejto
zmluvy, a to i po ukonZeni obchodného styku a obchodnych vztahov, ktoré vznikaju z tejto
zmluvy.

5. Vztahy medzi zmluvnymi stranami touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi
ustanaveniami Obchodného zakonnika.

6. Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory budu prednostne rie§ené zmierujuco.
V pripade, Ze sa zmluvné strany nedohodntt, bude spor rieSeny prostrednictvom prisfusného
sddu,

7. Této zmluva je vyhotovend vo dvoch rovnopisach, z ktorych kazdy ma hodnotu originalu
a kaZzda zmluvna strana obdrZi jeden exemplar.

8. Tato zmluva nahradza vSetky predchadzajiuce zmluvy podobného charakteru.

9. Neoddelitelna sicast tejto zmluvy tvoria tieto prilohy:

- Vypis zobchod. registra, eventuédlne doklad Zivnostenského opravnenia obchodného
zastupcu.

~ Predmet ponuky a predaja (katalog, ponukové listy, cenniky a pod.).

- Spodsob a podmienky ponuky a predaja - technika predaja.

- Prehlad prevadzkarni obchodného zastupcu (ak je predajnych miest viac ako jedno)

- VSeobecné zmluvné podmienky zastipeného (pozri webovt stranku HITKA s.r.o.).

- Reklamaény poriadok zastipeného (pozr webovi stranku HITKA s.r.o.).

- Certifikat ALLIANZ — SP k poisteniu zajazdu pre pripad upadku.

- Zmluva o obstarani zdjazdu (Zmluva so zakaznikom) vratane priloh).

- Pina moc pre z&stupcu, ktory podpisuje tito zmluvu (pokial tito zmluvu nepodpisuje
priamo $tatutamy organ alebo fyzicka osoba — podnikatel).

V Bratislave dia 01.05.2012

vilrsen: O\
grevﬂdzka CK Halkove 1 " L/\

31 03 Bratislava 3

zastupeny
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Zastupeny: HITKA s.r.o.

Spoésob a podmienky ponuky a predaja - technika predaja.

Priloha k zmluve o obchodnom zastupeni

-
«
ME 270 2.0 60 TR B

Obchodny zastupca: ... o o e e

. Platnost’ ustanoveni.

Platnost’ ustanoveni spdéscbu a podmienok predaja zajazdov je od 01.05.2012 do
30.09.2013 a primerane sa vztahuje na zajazdy alebo sluzby CK HITKA, uvedené v ponuke
ZIMA 2012/2013 alebo na zéjazdy &i sluzby CK HITKA, uvedené v katalogu F1 2012 alebo
F12013.

. Rezervacia zajazdu

Obchodny zastupca v pripade potreby vykona rezervéciu zajazdu u zastipeného obvyklym
spdsobom, spravidla telefonicky, e-mailom alebo faxom, ktora sa nepovazuje za objednavku.
Zmenu rezervacie na objednavku je povinny vykonat' obchodny zastupca najneskér do 48
hodin od terminu rezervacie, inak sa tato rusi automaticky. Pred vystavenim objednavky
obchodny zastupca overi u zastipeného valné kapacity v predmetnom zajazde.

Objednavka zajazdu

Za objednavku zajazdu sa povazuje zaslanie (dorucenie) uzatvorenej a kompletne; Zmluvy o
obstarani zajazdu (prihlaky na zajazd) s objednavatefom zajazdu. Zastipeny potvrdi
prevzatie Zmluvy o obstarani zajazdu. Za potvrdenie prevzatia Zmluvy o obstarani zajazdu
zastupenym sa povaZuje aj doruenie prisiusného potvrdenia objednavky obchodnému
zastupcovi.

. Cestovna zmluva

Obchodny zéstupca uzatvara s objednavatefom zdjazdu Zmluvu o obstarani 23jazdu
(prihlasku na zajazd) v mene zastipeného na jeho uréenych tlagivach, ktorych sucastou s
vSeobecné zmluvné podmienky a cestovné poistenie. Obchodny zéastupca pred jej
uzatvorenim je povinny podfa § 8 odst. 1 zakona & 281/2001 Z.z. o zajazdoch informovat
klienta o v8etkych skuto&nostiach, ktoré su jej zname a ktoré mézu mat vplyv na
rozhodovanie zaujemcu o klpu zéjazdu. Zastupeny ich poskytne v katalégu, pripadne inou
formou.

Fakturacia a splatnost’

Po objednani zéjazdu (zaslanie Zmluvy o obstarani zajazdu) zastipeny vystavi potvrdenie
objednavky vo vyske 100 % ceny sluZieb, obvykle splatnej v dvoch splatkach. Preddavok za
objednané sluzieby uhradi obchodny zastupca do 7 dni od jeho obdrzania, ak nie je urcené
inak. Doplatok uhradi do 45 dni pred zacatim &erpania sluzieb. V pripade predaja zajazdu v
lehote krat$ej ako 45 dni pred zagatim Serpania sluzieb je cela cena sluzieb splatna ihned.

. Vyska provizie:
Obchodny zastupca fakturuje zastdpenému proviziu za predany zéjazd (dariovy doklad)
v dohodnutej vyske z ceny zéjazdu v % (bez sluZieb za priplatok):

Lyziarske zajazdy s autobusovou prepravou 8%
(s ubytovanim v rezidenciéch a hoteloch)
(neplati pre tyZdefi FREE SK! vo Val di Sole)

Lyziarske zajazdy s vlastnou dopravou 5%
(neplati pre tyZden FREE SK! vo Val di Sofe)




Pri lyziarskych zéjazdoch s autobusovou prepravou v pripade ucelene] skupiny s min.
poctom 35 osbb (spoloéna objednavka na jeden termin)
zvySena provizia z 8 % na: 10 %

Pri lyZiarskych zéjazdoch s vlastnou dopravou v pripade ucelenej skupiny s min.
poctom 21 0sdb (spolo€na objednavka na jeden termin)

zvy8ena proviziaz 5 % na: 8%
Samostatna autobusova preprava 8%
Cestovné poistenie ALLIANZ - SP 8%
Letne produkty v zahraniéi (zajazdy, plavby lodou, ...) 5%

Specialny pradukt — stiaZe na monopostoch F1

- staze na F1 — pri objednavke s 3 kolami na F1 5%
- staZze na F1 — pri objednavke so 4 kolami na F1 a viac 7%
- krst na dvojsedadlovej F1 5 %
- doplnkové sluzby (ubytovanie a pozemna preprava) 5%
- iné sluzby (host pilota, pripoistenie AGS, letecka preprava,
vySkoleny timoénik a iné) 0 %
Sprostredkované zajazdy a sluzby od inych CK a TO dohodou
Ostatné ponuky a sluzby dohodou

. Splatnost’ provizie

Zastupeny sa zavazuje uhradit' proviziu obchodnému zastupcovi do 14 dni po doruceni
faktury (vystavenej a zastipenému zaslanej v zakonnej lehote) za podmienky, Ze obchodny
zastupca poukazal cell cenu zajazdu na Géet zastupeného.

. Cena sluzieb

Cena sluZieb (zajazdu) je uvedena na webovej stranke, v kataldgu, resp. ponukovom liste na
prislusné abdobie.

. Odovzdanie dokladov na zajazd
Zastipeny doda a obchodny zastupca odovzda klientovi komplet vietky. gotnebne doklady k
zéjazdu klientovi a to v dostatotnom predstihu pred zapogatim plnenla. R

V Bratislave dina: 01.05.2012

Zastupeny % ................... Obchodny ZAStUPCa: cooeoeennnn, .’:/...:;/ ...........

31 03 Bratislava 3




