
Dátum zverejnenia: 21.08.2012

Obsah zmluvy: Dodatok k zmluve o obchodnom zastúpení

Číslo zmluvy: 257/2012



2. Dodatok k prilohe c. 4 k zmluve o obchodnom zastupeni
Spjpsob a podmienky ponuky a predaja (technika predaja), odmena obchodneho

zastupcu, Vseobecne zmluvne podmienky CK Hechter Slovakia

strany:

Cestovna kancelaria

Obchodne meno: CK Hechter Slovakia spol. s r.o., Stefanikova 43, 949 01 Nitra
Posta: Stefanikova 43, P.O. BOX B 32, 949 01 Nitra
ICO: 34109722
1C DPH: SK2020407004
DIG: 2020407004
Bankove spojenie: VUB, Nitra
Cislo uctu: 1178043651/0200
Zastupena: Ing. Member Robert
tel.: 037/651 61 22, 652 51 54, 658 45 21
fax.: 037/6584522
mobil: 0907/792258
e-mail: hechter@hechter.sk
internetova stranka:... www.hechter.sk
(d'alej len ,,zastupeny")

Obchodne meno*
ICO
1C DPH/DIC
Bankove spojenie
Cislo uctu
Zastupena
Adresa prevadzky

Povereny zastupca
tel./fax
e-mail
internetova stranka
platca DPH

Cestovna agentura / cestovna kancelaria

Mesto Banska Stiavnica, RadniCne nam. 1,969 24 Banska Stiavnica
00320501
2021107308
VUB, a. s. Ziar nad Hronom
14525422/0200
Mgr. Nadezda Babiakova, primatorka mesta
Informacne centrum mesta Banska Stiavnica, Nam. Sv. Trojice 6, 969 01 Banska
Stiavnica
Libor Chmelicek
045/694 96 53 045/692 05 34
ic@banskastiavnica.sk
www.banskastiavnica.sk
nie

(d'alej len ,,obchodny zastupca")

Tento dodatok upravuje vysku odmeny pre obchodneho zastupcu s CK Hechter Slovakia pre kalendamy rok 2012 a je neoddelitefnou sucast'ou
pravoplatne uzavretej zmluvy o obchodnom zastupeni. Upravena prov/izia sa vzfahuje na vsetky zrealizovane objednavky zaslane zastupenemu
od 23. 1.2012.

I. Odmena {provizia pre obchodneho zastupcu)

Za poskytovanie sluzieb vzmysle predmetu zmluvy prinalezi obchodnemj zastupcovi odmena. Odmena sa neposkytuje z pfiplatkov
k zakladnym predajnym cenam (zakladna cena = cena za ubytovanie prip. za stravu alebo ine fakultativne sluzby ak su zakalkulovane
v zakladnej cene za ubytovanie +• zakladna cena dopravy) produktov s vynimkou priplatkov za komplexne poistenie vrstane poistenia
liecebnych nakladov vzahranici. Odmena zahfna DPH a obchodnemu zastupcovi prislucha len zo skutocne zreaNzovaneho predaja Odmena
sa neposkytuje za stornovane. ci inak zrusene Obchodne zalezitosti.

Vyska odmeny je urcena vzavislosti na produkte, ak nie je dohodnute inak, pricom sa vypocitava percentualnym podielom zo zakladnej
predajnej ceny produktu publikovanej v katalogu zastupeneho za predpokladu, ze obchodny zastupca zrealizoval predaj vlastneho produktu
zastupereho za ceny uvedene v katalbgu zastupeneho.

Za vgetky vlastne produkty v katalogu CK Hechter Slovakia, obchodny zastjpca ma narok na proviziu vo vyske:
* zakladna provizia bez poskytnutia zfavy klientovi = provizia 14%
* poskytnutie zfavy klientovi 1 az 10% = provizia 12%
' poskytnutie zfavy klientovi 1 1 az 20% = provizia 10%
* poskytnutie zFavy klientovi 21% a viac = provizia 8%
" akcia ,,zlava 1 diet'a liplne zdarma" a ,,zrava 2 deti Opine zdarma" = provizia 8%

Za vsetky vlastne produkty organizovane CK Hechter Slovakia, ak cena je z ponuky LAST MINUTE, obchodny zastupca ma narok na proviziu
vo vyske 8%.

Provizia z predaja komplexneho cestovneho poistenia je vo vyske 10%.



fe
let preda/nycft c/en vSetkych zrealizovanych obchodnych zalezitosti medzi zastupenytn a obchodnym zastupcom presiahne nizsie
|e sumy, zastupeny poskytne obchodnemu zastupcovi dqdatgdn^^rgyiziu. Mora sa pocVra z cetkovej zinkasovanej sumy za zajazdy..
>cna- bonusovd provizia sa fakturuje azpo ukonSeni letnej sezony ako mimoriadna provizia za predaj, avsak najneskor do 15.11.2012,
*tnosfbu31.12.2012.

dodatocVia provizia + 0,25%
dodato£na provizia + 0,50%
dodaloina provizia + 0,75%
dodatoina provizia + 1.00 %
dodatoZna provizia + 1,25%
dodatocna provizia + 1,50 %
dodatodna provizis + 1,75 %

25000€az50000€
50000€az75000€
75000€az125000e
125000€az2000QO€
200 000 €az 300 000 €
300 000 €az 4000006
400 000 € a viac

|ezfte upozornem'e;
iofachodny zasfupca pos/tytne svo/voJ'ne zakaznikovi zl'avu zceny zajazdu, obchodny zastupca poskytnutu zfavu zakaznikovi
fadi zastupen^mu v p/nej vyske pokial' neboio dohodnut6 /nak.

(laco^orn katafogu CK Hechter S/ovah/a feto 2012 su vsetky uvedene produkty viastne a provizia sa vzt'ahuje na vsetky produkty
pom uvedene.

proviziu za zajazd si moze obchodny zastupca odpoCitat' od zalohovej platby a doplatku na zajazd. Na potvrdeni objednavok
1 budii rozpisane zalohy za zdjazd bez provizle, Obchodny zastupca vyfakturuje proviziu uz po zaplateni zalohy zastiipenemu. Ak

f do uskutocnenia zajazdu sa zmeni vyska provizie vplyvom doobjednania sluzieb, z ktorych ma obchodny zastupca nsrok na proviziu,
obchodny zastupca si dodatocne dofaWuruje rozdiel provizie a uhrSdza doplatok za zajazd po odpocitani provizie. Ak do uskutocnenia
zajazdu sa zmeni vy&ka provizie vplyvom zruSenia sluzieb, obchodny zastupca je povinny vystavit' bezodkladne dobropis na rozdiel med2i
vyfakturovanou proviziou a znizenou proviziou, zastupeny vrati zalohu za zsjazd po odpocitani stoma za zajazd a rozdielu medzi
pbvodnou sumou za proviziu a novou.
najneskfir do 15 dni resp. do 30 dni v pripade hromadnej faklury od zaplatenia zalohy za zajazcj zastupenemu je obchodny zastupca
povinny zaslat' zastupen^mu faktunj - danovy doklad na svoju sprostredkovatersku odmenu. Ak obchodny zastupca fakturuje
zastiipenemu viac obchodnych pripadov, nemusi kazdy fakturovaf zvlast' na osobitnu fakluru - danoyy doklad, ale staci ich fakturovat' na
jednom danovom doklade, kde na Koniec scila vsetky takturovane sumy a uvedie sumu celkom za vsetky obchodne pripady. Hrornadnu
fakluru obchodny zastupca posiela raz mesacne za vsetky zrealizovane objednavky v mesiaci. Ak provizia nebude vyfakturovana.
zastupeny bude evidovat proviziu ako nedoplatok za zajazd.

jjslg potvrdeqia obiednayky \j j)bchodn6rinu^ pripadu (y obchpdnY zastu_pca
pripadov na j

^ ^ _

1ajcUirgyany_oibchodny pripaj Va tg^sp ySBtky m^nalezjtosf ami jttor̂ nriiisi janovy doklad obsahoyat, ^

Hechter Slovakia spol, s r.o.
Stefanikovd 43
949 01 Nitra
ICO: 341 09722
1C DPH: SK2020407004
DIG: 2020407004

Pokiaf faktura - danovy doklad neobsahuje tieto nalezitosti tak ako uvadza zastupeny (pravna forma musi byt' vypisana ,,spol.
s r.o." - nesmie byt' vypisana ,,s.r.o,"), faktura nebude zaradena do evidencie zastupenfeho a obchodnemu zastupcovi nevznika
narok na uhradu dan^ho da hove ho doklad u.

Prosime o dosledne dodrziavanie pracovneho postupu a podmienok - ufahcite tym pracu sebe aj narn. Pripadne zmeny oproti hore
uvedenym podmienkam su mozne po vzajomnej konzultacii a musia byf pisomne dohodnute.

Dodatok c. 2 nadobuda platnosf dnom podpisu obidvoma zucastnenymi stranami. Dodatok c. 2 nadobuda dcinnost' v sulade s § 47 a
a nasl. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich zmien a predpisov, a to dnom nasledujiicim po dni jeho zverejnenia.

tefarikovs <3. ^-.9 H1 Nitr
Te!.:037.'6525l5-5, 6016122

^L\Banskej Stiavnici dna

Mgr. Nadeaaa Baoiakova
primatorka mesta

ZB formalnu spravnost' JUDr. E. iJadudova

Za vecnu spravnost1. Be. Denisa Chribikcva



Priloha c. 4 k zmluve o obchodnom zastupeni
Sposob a podmienky ponuky a predaja (technika predaja), odmena obchodneho

zastupcu, Vseobecne zmluvne podmienky CK Hechter Slovakia

Zmluvng strany:

Cestovna kancelaria

Obchodne meno: CK Hechter Slovakia spol. s r.o., Stefanikova 43, 949 01 Nitra
PoSta: Stefanikova 43, P.O. BOX B 32, 949 01 Nitra
ICO: 34109722
It DPH: SK2020407004
DIC: 2020407004
Bankove spojenie: VLJB, Nitra
Cislo uetu: 1178043651/0200
Zastupena: Ing. 2ember Robert
tel.: 037/651 61 22, 652 51 54, 658 45 21
fax.: 037/6584522
mobil: 0907/792258
e-mail: hechter@hechter.sk
internetova stranka:... www.hechter.sk
(efalej len ,,zastupeny")

Obchodne meno*
ICO
1C DPH/DI6
Bankove spojenie
Cislo uctu
Zastupena
Adresa prevadzky

Povereny zastupca
tel.tfax
e-mail
internetova stranka
ptatca DPH

Cestovna agentura / cestovna kancelaria

Mesto Banska Stiavnica, Radnicne nam. 1, 969 24 Banska Stiavnica
00320501
2021107308
VUB, a. s. Ziar nad Hronom
14525422/0200
Mgr. Nadezda Babiakova, primatorka mesta
Informacne centrum mesta Banska Stiavnica, Nam. Sv. Trojice 6, 969 01 Banska
Stiavnica
Libor Chmelicek
045/694 96 53 045/692 05 34
ic@banskastiavnica.sk
www.banskastiavnica.sk
nie

{cfalej len ,,obchodny zastupca")

Ak obchodny zastupca prevadzkuje viacej prevadzkarni a budu predavaf produkty CK Hechter Slovakia vyplnte
nasledujiice udaje:

adresa kontaktna osoba te I ef on/fax e-mail * cislo uctu

* vyplnte len v prtpade ak si obchodny zastupca zela uskutocfiovat1 platby phamo s pobockou obchodneho zastupcu



Tito priloha obsahuje metodiku spoluprace a urcuje vysku odmeny pre obchodneho zastupcu s CK Hechter Slovakia pre kalendarny rok 2012
a je neoddelitetnou sucast'ou pravoplatne uzavretej zmluvy o obchodrom zastupeni.

Vzriradom na skusenosli z predchadzajucich sezon si Vas dovorujeme poziadat', aby ste pri vyplnovani zmluvy kladli doraz na spravnost'
a Oplnosf iidajov o Vasej lirme. Zabranite tym tfalsiemu - spravidla zdlhavemu - ziskavanij potrebnych informacii.

Po obdriani podpisanej zmluvy zastupenym bude obchodnemu zastupcovi pridelene evidencne cislo predajcu. Pod tymto cislo sa d'alej vedie
agenda obchodneho zastupcu v rezervacnom systeme zastupeneho.

Pri zasielani ui. Vami podpisanej zmluvy o obchodnom zastupeni Vas prosime, aby ste nas zaroveh informovali o torn, korko katalogov, aky
pooet prihlasok a tfalsich rnaterialov budete potrebovat'. Pokiar mate prihlasky zo starsieho obdobia su nepouziterne Ich vratenie nie je
podstalne, prosime Vas o ich skartaciu (znicenie). Pre sezonu 2012 budu nove prihlasky s upravenymi VSeobecnymi podmienkami k zajazdu.
VSetky Vami pozadovane materialy spolu s polvrdenim Vasho evid. 6isla a nalepkou pre autorizovanych predajcov Vam obratom zasleme.

1. Neprlama (predbezna) rezervacia

Pod pojmom nepriama rezervacia rozumieme kratkodobe zablokovanie pozadovanych kapacit obchodnym zastupcom. Kapacity sa blokujii
maximalne na 3 pracovne dni (v pripade panuky na poslednu chvifu Jast minute" moze byt' dizka rezervacie stanovena dohodou) - ide
o nezavaznii rezervaciu

Tento typ rezervacie je rnozne vyulit1 v pripade. ze klient potrebuje cas na rozhodovanie a neprejavil e§te zaujem o zavazne objednanie
z^jazdu, Rezervaciu zajazdj je mozne zisltaf v nitrianskej pobocke zastupeneho a to na tel. c. 037/651 61 22, 652 51 54, 658 45 21 alebo na
internetovej adrese: hechter@hechter.sK (potvrdenie najneskor do 24 hodin). pripadne mozete poziadat' o pridelenie pristupovych kodov do
naSho on-line rezervacneho syslemu, Pomocou tohto systemu mdzete rezervovaf samostatne.

Oalsie moznosti kratkodobej rezervacie:
Vyuziva sa v pripade, ze zakaznik prejavil zaujem o zavazne objednanie produktu.

ak sa jedna o pisomny vzt'ah s klientom (obchodny zastupca zasiela doklady postou) maximalna doba rezervacie je 7 pracovnych dni
pokiar nie je dohodnute inak,
ak ide o priamy kontakt so zakaznikom (kupuje si zajazd u obchodneho zastupcu osobne) maximalna doba rezervacie su 3 pracovne dni
pokiar nie je dohodnute inak.

V horeuvedenej lehote obchodny zastupca zinkasuje od svojho zakaznika minimalne 50%-nu zalohu z celkovej ceny objednanych sluzieb a rnal
by ziskat' od zakaznika vsetky doklady - riadne vyplnene - ktore sluzia pre evidenciu obchodneho zastupcu, zastupeneho a poisfovacej a.s.
UNION (blizsie vitf. clanok c. 8). Zaroven do urfieneho terminu by mal pisomne resp. faxom objednat' sluzby u zastupeneho.

Pre uskutocnenie rezervacie zastiipeny pozaduje: meno a priezvisko aspon jedneho z potencionalnych ucastnikov zajazdu (najcastejsie staci
nazov obchodneho zastupcu), kod zajazdu (resp. miesto pobytu, termin zajazdu, typ dopravy), typ ubytovania, pozadovane zlozenie izieb,
pozadovany pocet miest v doprave.

Obchodny zastupca si moze pri rezervovani Jiadat' od zastupeneho rezervacne cislo daneho obchodneho pripadu. Tento udaj sa vyuziva pre
rychlevyhradanie danej rezervacie,

Pre rezervovanie kapacit v§eobecne plati, za ak sa vurcenych lehotach obchodny zastupca nevyjadri, resp, rezervovane kapacity pisomne
neobjedna, je v pravomoci zastupeneho bez akehokofvek cfalsieho upozornenia predbeznii rezervaciu zrusif, kapacity uvofnit' a poniiknut' ich
tfalsiernu zaujemcovi. Zastiipeny nebude obchodneho zastupcu vyzyvaf resp. upozornovat', na prepadnute rezervacie.

II. Objednavanie sluzieb

Na pisomne dohodnute sluzby musi byf zastupenemu vurcenej £asovej lehote dorucena pisomna objednavka. Pre tieto ucely sa yyhradne
vyuziva original zmluvy o obstarani zajazdu zastupeneho. Pracowny postup virf. v bode c. 8 tejto prilohy. Objednavka sa stava pre obe strany
zavaznou pojej pisomnom potvrdeni zastupeneho.

III. Uhrada objednanych sluzieb

Po obdrzani pisomnej objednavky posiela zastupeny obchodnemu zastupcovi doklad ..Potvrdenie objednavky" na celkovu cenu objednanych
sluzieb, pricom obchodny zastupca uhradi zastupenemu 50% z celkovej ceny (AK SA NEDOHODNE INAK) so splatnost'ou najneskor do 5
pracovnych dni od datumu odoslania resp. prefaxovania potvrdenia objednavky, pokiar zastupeny neuvadza na potvrdeni inak, Oalsich 50%
z celkovej ceny objednaneho produktu je obchodny zastupca povinny uhradif najneskor v lehote do 30 dni pred zaciatkom poskytnutia
objednanych sluzieb.

V pripafle objednSvania sluzieb v dobe kratsej ako 40 dni pred zaciatkom poskytnutia objednanych sluzieb vyslavuje zastupeny potvrdenie
objednavky na celkovu cenu objednanych sluzieb so splatnost'ou ihneo".

Platby sa vykonavaju bankovym prevodom alebo priamym vkladom na licet zastupeneho, vo vynimocnych pripadoch v hotovosti.

Sprostredkovatefskd odmena (provizia) prisluchajuca obchodnemu zastupcovi sa odpocita od zalohovej platby resp. doplatku.
Obchodny zdstupca uhradza zastupenemu sumu za objednany zajazd po odpocitani svojej provizie. Svoju sproslredkovateFsku
odmenu je obchodny zastupca povinny vyfakturovaf do 15 dni od objednania zajazdu. V pripade ze faktura nebude dorucena pod fa
tychto podmienok, bude tato vySka evidovana ako nedoplatok za zajazd.

VySka sprostredkovatefskej odmeny je Specifikovana v 6l. 7 tejto prilohy k zmluve o obchodnom zastupeni a bude vycislena na
kaidorn potvrdeni objednavky od zastupenlho. Zastupenym poskytovand sprostredkovatefsk^ odmena je vzdy vratane DPH.

Ohrady za objednane sluzby je obchodny zastupca povinny zdokladovaf zastupenemu kopiou vypisu z bezneho uctu, resp. vkladoveho listka
potvrdeneho bankou, ku dnu splatnosti potvrrjenia objednavky. Kopia bankoveho prikazu na uhradu sa nepovazuje za potvrdenie o zaplateni.
Pri vykonavani Ohrad je variabilnym symbolom c. potvrdenia objednayky

Ddleziti upozomenie:



Potvrdenia objednavok su podklady pre uhrady, nie sit danovy mi dokladmi pre obchodneho zastupcu a zastupeny nikdy nevystavuje
danov6 doklady na obchodneho zastupcu ale na konedneho spotrebitera (d'alej len zakaznik). Ak je obchodny zaslupca zaroven
zakaznik bude danovy doklad vystaveny na obchodneho zastupcu.

V pripade, ze zakaznik je platcom DPH a pozaduje danovy doklad, zastiipeny vystavf tento doklad na zaklade vcasneho pisomneho
oznamenia od obchodneho zastupcu, ktory je povinny v oznameni uviesf nazov, stdlo a presnu adresu zakaznika, jeho ICO a DIG. Ak
zakaznik poziada o tento doklad po zdanitefnom plneni (den doplatenia zajazdu resp. datum ukonienia zajazdu) a zastupeny uz
vystavil danovy doklad, ktory zaradii do danoveno priznania za uplynuly mesiac, a nilezitosti ktore ma obsahovat' danovy doklad
nebudu zhodnfe s nalezitosfami zaslanymi pri objednani zajazdu resp. so zmluvou o obstarani zajazdu (cTalej len prihlaSka na zajazd)
(napr. objednany zajazd bol na meno zakaznika a doklad chce vystavit' na organizaciu alebo meno XY), zastupeny nemoze tento
doklad zmanif.

IV. Polstenie ufiastnikov zajazdov

K cene vsetkych zajazdov, vratane tuzemskych pobytov sa pripocitava formou odporiicaneho priplatku komplexne poistenie vratane poistenia
liecebnycri nakladov. Presny rozsah a podmienky poistenia najdete v prilohe c. 6 zmluvy o obchodnom zastupeni Zakupenim zajazdu
z katalogu zastupeneho vznika sprostredkovane zmluvny vzfah medzi ucastnikom zajazdu a poist'ovacou a s. UNION. Dokladom o uzatvoreni
poistnej zmljvy je vyhradne prihlaSka zastupeneho. Z tohto dovodu sa v celej sieti autorizovanych predajcov zastiipeneho pouzivaju vyhradne
zavazn6 prihlaSk/ zastupeneho. Techniku a podmienky realizacie poistenia via", priloha c. 5 zmluvy o obchodnom zastupeni.

V. Storno, zruienie objednavky, znizenis poctu osob

Pod stornovanim objednavky rozumieme zrusenie uz potvrdenej objednany. Ucasf zakaznikov je zrusena ku diiu dorucenia pisomneho storna
objednanych sluzieb postou resp. faxom alebo e-mailom zaslupenemu. Datum dorucenia pisomneho storna je rozhodujiici aj pri urcovani vysky
zmluvnej pokjty {d'alej ten stornopoplatok}.

Stomopodmienky najdete vo rV£eobecnych podmienkach CK Hechter Slovakia".

a) zrusenie objednavky pred zaplatenim sluzieb

Obchodny zastupca pisomne zrusi objednavku u zastupeneho. Zastupeny potvrdi prijem storna a uvofnuje obchodnym zastupcom zablokovane
(capacity. Potvrdenie objednavky vystavene zastupenym k rulenemu obch. pripadu zastupeny zmeni s vycislenim stornopoplatku. Doklady
vystavene obchodnym zastupcom pre zakaznika je obchodny zastupca povinny vratif na adresu zastupeneho.

b) zrusenie objednavky po zaplateni zalohy

Obchodny zastupca zasiela pisomne storno zastiipenemu. Zastupentf vystavi doklady opravu potvrdenia objednavky a ..Zuctovanie storna'
(vhodne pre vybavovanie s poisfovnou) s vycislenim vysky stornopoplatku a poukazuje obchodnemu zastupcovi nim zaplalenu ciastku znizenu
o stomo poplatok pod variab. symbolom zhodnym s variab. symbolom potvrdenia objednavky najneskor do 14 dni od datumj zrusenia
objednavky.

c) zruSenie objednavky v pripade, ze boll zrealizovane vgetky pehazne pohyby medzi zastupenym a obchodnym zastupcom

Obchodny zastupca pristupuje k vybavenij stoma obchodnfeho pripadu tak isto ako je uvedene v bode b) clanku 5 tejto prilohy.

Obchodny zastupca je povinny spolu s pisomnym zrusenim objednavky dorucit zastupenemu aj danovy dobropis resp. dobropisnu faktum na
uz poskytnutii a vyfaktjrovanu sprostredkovatefsku odmenu a garantuje do 3 dni od datumu odoslania preplatenie tejto faktury zastupenemu.

Poznamka: V pripade ciastocneho stoma zo strany zakaznika - t.j. urcita cast" objednavky sa realizuje - zastupeny povodnii objednavku zrusi
v plnom rozsahu a realizovane sluzby budu potvrdene novym polvrdenim objednavky - obchodnv zastupca vystavuie novu prihlasku
a posigla zastupenemu ai Jeho kdpiu prihlaSky ruSenei objednavkv, na ktorom uvedte poznamku - STORNO. Stern op oplatok sa iictuje
len za stornovane osoby a platby realizovane do okamihu storna - znizene o uctovany stornopoplatok - sa prevadzaju na nove potvrdenie
objednavky. V pripade potreby vzniknute cenove rozdiely sa obchodnemu zastupcovi douctuju, resp. sa vratia.

VI. Zmena objednavky

0 zmenu objednavky je mozne pisomne poziadaf do terminu pred za&atkom cerpania sluzieb, avsak kazda zmena sa hodnoti ako zrusenie
Ocasti na zajazde a podlieha stornopoplatkom zastupeneho. Minimalny poplatok za akiikofvek zmenu uz potvrdenej objednavky je urceny podFa
vseobecnych zmluvnych podmienok zastiipeneho. Obchodny zastupca je povinny kazdii zmenu vopred konzultoval' so zastupenym.

Ak v drjsledku zmeny je potrebne zmenit' pocet osob (zvysenie), resp. sa jedna o zmenu terminu, dizky pobytu, atd1.... zastupeny znjsi povodnu
objednavku v plnom rozsahu a vystavi nove potvrdenie objednavky na zmenene podmienky. Obchodny zastupca je povinny zrusit' povodne
vydanii prihlasku a vystavit' zakaznikovi novu prihlasku.

Akje hodnota p&vodne objednanych sluzieb nizsia ako hodnota novej objednavky zastupeny opravi potvrdenie objednavky s vycislenim novej
sprostredkovatefskej odmeny. Obchodny zastupca po uhradeni cenoveho rozdielu zastupenemu ma narok na douctovanie svojej odmeny.

Vopacnom pripade vyslavuje obchodny zastupca danovy dobropis na vzniknuty rozdiel vo vyske sprostredkovateTskej odmeny. Po zaplateni
dobropisu je zastupeny povinny vratif obchodnemu zastupcovi vzniknuty preplatok najneskor do 14 dni po obdrzani uhrady, a to na zaklade
dokladu .potvrdenie objednavky".

Zmena tykajiica sa znizenia poctu osob sa vkazdom pripade povazuje za storno, zruSenie objednavky a bude podliehat' podmienkam
uvedenym v bode c. 5 tejto prilohy.

VII. Odmena (provizia pre obchodneho zastupcu)

Za poskytovanie sluzieb v zmysle predmetu zmluvy prinalei! obchodnemu zastupcovi odmena. Odmena sa neposkytuje z priplatkov
kzakladnym predajnym cenam (zakladna cena = cena za ubytovanie prip. za stravu alebo ine fakultativne sluzby ak su zakalkulovane
vzakladnej cene za ubytovanie + zakladna cena dopravy) produktov s vynimkou priplatkov za komplexnfe poistenie vratane poistenia
liecebnych nakladov v zahranici. Odmena zahfna DPH a obchodnemu zastupcovi prislucha len zo skutocne zrealizovaneho predaja. Odmena
sa neposkytuje za stornovane, ci inak zrusene obchodne zalezitosli.



Vy&ka odmeny je urcena vzavislosti na produkle. ak nie je dohodnute inak, pricom sa vypocitava percentualnym podielom zo zakladnej
predajnej ceny produktu publikovanej v katalbgu zastupeneho za predpokladu, ze obchodny zastupca zrealizoval predaj vlastneho produktu
zastupeneho za eery uvedene v katalogu zastupeneho.

Za vsetky vlastni produkty v katalogu CK Hechter Slovakia, obchodny zastupca ma narak na proviziu TO vygke:
" zakladna provizia bez poskytnutia zravy klientovi = provizia 14%
' poskytnulie zravy klientovi 1 az 10% = provizia 12%
* poskytnutie zFavy klientovi 11 az 17% = provizia 10%
* poskytnutie zFavy klientovi 18 az 24% = provizia 9%
* poskytnulie zFavy klientovi 25% a viac = provizia 7%
* akcia ..zrava 1 diefa uplne zdarma" a ,,zrava 2 deti Uplne zdarma" = provizia 7%

Za vletky vlastn6 produkty organizovane CK Hechter Slovakia, ak cena je z ponuky LAST MINUTE, obchodny zastupca ma narok na proviziu
vo vyske 7%.

Provizia z predaja komplexneho cestovneho poistenia je vo vyske 10%.

B&NUS:
Ak sucot predajnych den vsetkycn zrealizovanych obchodnych zalezitosti medzi zastiipenym a obchodnym zastupcom presiahne niz&e
uvedene sumy, zastiipeny poskytne obchodnemu zastupcovi dodatocnu proviziu, ktora sa pocita z celkovej zinkasovanej sumy za zajazdy -
Dodatodna - bonusova provizia safakturuje azpo ukonceni tetnej sezony ako mimoriadna provizia za predaj, avSak najneskdrdo 15.11.2012,
so splatnosfou 31.12.2012.

dodatocna provizia + 0,25%
dodatocna provizia + 0,50%
dodatocna provizia + 0,75%
dodatocna provizia +1,00%
dodatocna provizia + 1,25 %
dodatocna provizia + 1,50 %
dodato£n6 provizia + 1,75%

Obrat
Obrat
Obrat
Obrat
Obrat
Obrat
OOrat

25 000€az 50 000 €
50 000 € az 75 000 €
75 000 € az 125 000 €
125QOO€az20QQOO€
200 000 € az 300 000 €
300 000 € az 400 000 €
400 000 € a viac

D6feilt6 upozornenle:
Ak obchodny zastupca poskytne svojvol'ne zakaznikovi zt'avu z ceny zajazdu, obchodny zastupca poskytnutu zl'avu zakaznikovi
uttradi zastupenemu v plnej vyske pokial' nebolo dohodnut6 inak.

VIII. Pracovny postup

Vtomto bode by sme Vam radi priblizili konkretnej§ie na5u predstavu otechnike predaja pre sez6nu 2012 a informovali Vas ako to bude
vyzerat' v praxi.

na zaklade poziadavky zakaznika obchodny zastupca sa informuje na vorne miesta priamo v online rezervacnom systeme alebo pokiar
nema pristup, rnoze on poziadat' pripadne sa informuje telefonicky u zastupeneho
ak SLI vorne miesta, urobi kratkodobu rezervaciu (moznosti vitf. v bode c. 1 tejto prilohy)
obchodny zastupca vydava prthlasku zastupeneho zakaznikovi spravidla na jednu ubytovaciu jednotku (izbu, apartman) alebo na jednu
rodinu. Spolu s prihlaskou je zastiipeny povinny vydat' zakaznikovi tlacivo ,,Vseobecne podmienky CK Hechter Slovakia" a poistne
podmienky poist'ovne UNION a.s..
Platobne podmienky si dohodne obchodny zastupca tak, aby dodrzal casove lehoty donodnute medzi nim a zastupenym. Pri vyplnovani
obchodny zastupca dba na uplnost' a spravnost udajov uvedenych v prihlaske, ako aj na spravne uvedenie terminu poistenia klientov -
doba od zacatia zajazdu do navratu (pri zajazdoch ndividualnou dopravou uviest' termin, na ktory klienti pozaduju poistenie navyse
k casovemu rozpatiu ubytovacieho terminu)
v urcenej casouej lehote (doba vopred dohodnutej rezervacie) obchodny zastupca inkasuje od zakaznika 50%-nii zalohu 3 prebera
zakaznikom vyplnenu a podpisanu prihlasku,
platnosf poistenia zacina vzdy nastupom zakaznika na zajazd resp. na pobyt (pri vlastnej doprave) akonci v den prichodu
organizovaneho zajazdu resp. posledny pobytovy den - ak sa nedohodlo inak,
po vykonani tohto ukonu obchodny zastupca potvrdi svojim podpisom a pecialkou prihlasku v dolnej casti a postupuje nasledovne

• original prinlasky odogle e-mailom, pripadne prefaxuje a vzapati posle na adresj zastupeneho, t.j. pisomne objedna kapacity
u zastupeneho

• prva kopia ostava pre evidenciu obchodneho zastupcu

• druhu kbpiu prihlasky so vseobecnymi podmienkami CK Hechter Slovakia na jej rube si nechava vo svojej evidencii zakaznik. tato kopia
prihlasky bude v budiicnosti sluzit' ako doklad o uzatvoreni poistnej zmluvy pre zakaznika a zaroven ako doklad, s klorym sa zakaznik bude
preukazovat' pri naslupe na zajazd

po obdrzani pisornnej objednavky (originalu prihlasky) zastupeny potvrdi obchodnemu zastupcovi objednSvku vystavenim potvrdenia
objednavky, provizia vycislena na potvrdeni objednavky sa odpocitava od zalohovej platby za zajazd,
obchodny zastupca pouk^ze zalohovu platbu zinkasovanii od zakaznika po odpocitani provizie zastiipenemu ku dnu splatnosti zaiony
uvedenej na POTVRDENI OBJEDNAVKY. Ako variabilny symbol pri uhrade pouziva c. potvrdenia objednavky,
najneskor 45 dni pred nastupom na zajazd resp. na pobyt zinkasuje obchodny zastupca od zakaznika doplatok ceny zajazdu,
najneskor do 15 dnr od zaplatenia zalohy za zajazd zastupenemu je obchodny zastupca povinny zaslat' zastupenernu fakturu - dariovy
doklad na svoju sprostredkcvatefsku odmenu. Ak obchodny zastupca faktiiruje zastupenemu viac obchodnych pripadov, nemusi kazdy
faktiirovaf zvlast' na osobitnii fakturu - dariovy doklad, ale staci ich fakturovaf na jednom daiiovom doklade. kde na koniec scita vsetky
fakturovane sumy a uvedie sumu celkom za vsetky obchodnS pripady. Hromadnu faktiiru obchodny zastupca posiela raz mesacne za
vsetky zrealizovane objednavky v mesiaci.

Tatofaktura musi obsahovaf Cislo potvrdenia objednavky k dan6mu obchodnemu pripadu tv pripade ak obchodny zastupca fakluruje
viac obchodnvch pripadov na iednu fakturu - danovv doklad uvedie ku kaidei sume ai £islo potvrdenia objednavky za kaidy
fakturovany obchodny pripadt, a to so vSetkymi nalezitostaml ktore musi dafiovy doklad obsahovaf, a to su v pripade zastupeneho:

Hechter Slovakia spol. s no.
Stefanikova 43
949 01 Nitra



iCO: 34109722
It DPH: SK2020407004
DIG: 2020407004

Pokiar faktura - danovy doklad neobsahuje tieto nalezitosti tak ako uvadza zastupeny {pravna forma musi byt' vypisana ,,spol.
s r.o." - nesmie byt' vypisana ,,s.r.o."), faktura nebude zaradena do evidencie zastupeneho a obchodnemu zastupcovi nevznika
narok na unradu daneho danoveho dokladu.
najneskrjr do 30 dni pred odchodom zajazdu, resp. poskytnutim sluzieb, obchodny zastupca uhradi na Licet zastupeneho doplatck za
zajazd uvedeny v texte POTVRDEN1A OBJEDNAVKY. Ako variabilny symbol sa opat' pouziva c. potvrdenia objednavky.

cca 7 dni pred odchodom zajazdu zasiela zastjpeny POKYNY na zajazd, ktore si obchodny zastupca prisposobi svojim potrebam
a vybavi nimi kafdeho zakaznika. Pokyny k zajazdu obsahuju:
a) Pokyny - s blizsimi informaciami ohFadne dovolenky pre zakaznika
b) Voucher - ubytovaci poukaz s rozpisom sluzieb (ubytovanie, strava atd1...), kde zastupeny uvedie presny nastup na zajazd pripadne

cas a cislo letu, nastupne miesto a podobne, s ktorym sa preukaze sprievodcovi resp. delegatovi zastupeneho
c) Poistne podmienky- ak zakaznik si zakupi aj poistenie obdrzi poistne podmienky

v pnpade storna objednavky obchodny zastupca je povinny vyziadat' spat' od zakaznika vsetky doklady, ktore mu boli vydane v mene
zastupeneho a post u pit' ich zastupenemu.

v pripade zmeny objednavky obchodny zastupca je povinny vyziadat' spaf od zakaznika vsetky doklady, ktore mu boii vydane na povodne
objednany zajazd a vybavit' ho novymi dokladmi. Povodne vystavovane doklady sa taktiez musis dorucit zastupenemu.

;> •IfCl-Ti: ft »i.OVA<l/.
Tielc v§eobecn6 zmluvre podmienky sa vzfahuju na vSetky zSjazdy, pobyty a ine obdobne sluzby cestovnSrio rucru orgamzcvane cestovnou Kanceiariou Hechter Slovaks spol s i n . so 5 idiom SleiaYikova
4J.949C1 N(ra, tO 34109722. zapisanou v Obcnodnam registri Okresneho sudu Ntra, vlozka t. 698/N (dale, len CK Hecller Slovakia) VSeobecne zmluvne podmienky sj reodcelilernou suc3stDj zmluvy o
obstarani zajazdL (tfatej len Zrrluva), Moru CK Hechter Slovakia uzalvara s objednavatefom zajazdu. Podpisora zmluvy za dotiodnu:6 siuiby objednavatel potvrdzuje. ie lielc rTormScie a podmienk/ ;L TL
znSme, uznava ich a suhlasi s nimi

Clinufc 1
•JCASfNiC!. V£NIK A OBSAH ZML.IJVNSHC JZT AH'.t A OR.JBJNAv'HA ?AJAZOU, RcSP. Rf fKE-RVACSA JIAJAZS J

M. Ucastnikmi zmlmneho vztahu zaloieneho Zmluvou su CK Hechter Slovakia, ktoid da irnluvnelia vzfahu ysiupuje samostatne alebo p rostra diiclvom e*-emych autorizavaT/ch predacov fdalej ta CK
(ceslovnj kancelaria) resp. CA (cestovra1 agenliira)) ale 30 siele vlasfnych predajnych mest a obiednSualet zajazdu (tfalej len objednavale"). ktorym mflie byf fyucka ale bo aravnicka osoba
" i Obiednavatarcm |e predovietkym osnba, klora podpisa;a Zrnluvu s CK Hechler Scvalda. Vmene matoletycli deti a inych fyzickych csob. Wore n e s u sposobile na pravne iikony. klore maju ;akonnehc
iislupcu podpisuja ZmLn/u ich zakonny laalupca Pre posuderiia vaku objedna«ateFa i» roihodujiici jeho vek k poaie<ln*mu dflu zajazdu ateba potkylovania inej sluzbycestovn^ho ruchu
i 3 ODjediavalerom je s\a 'yacks Dsoba, u prospech ttorej bola Zniuva uzavreta (tyzicka osoBa. Mara je uvedena vZmkive ako spclucestjjCa. hora Tepodpissla Zniluvu) Taka fy^icka asoba ja zo
Znlu/y oorflvnana s pouinra okaimhom, kecf s ^au prejavl suhlas. Sufilas m5js byt prejaveny uyslone ale bo inym SpilSO&om nevzbudzujjcim pochybnosli. napriklatf naslupenlm na zajazd Ah jek klien'a
pretr^til 55 rokov. aiabo je v iekarskej starostbvosu Mporutame mj poradit sa s ^ekirom. V pripade dhodobeho uiiuania liekov (napr. iizjlinu). je poirebne uaat si so sefcou do 51 at oc on zasobu liekeu Pri
tSelk/ch lajaidocti da klJTialickya epiQeniiologicky naroinych oblasti ja udssf kiienla na zSjazd e poQ mi en an a predlozenim lekarskeho polvrdenia o zdravolnej sposQ^ilosli.
!.* A* fi otiednavaielovviac a 10 Zmluvy. lycrtto i/Seobecnych irrluvnych oD3mienok. vieobecne iav3zrych pravn/ch predpisov aletra z oovahy prava alebo povmnosli nev/plyva nieio me. su objefln^ateiia
cpravneni a povuni zo Zmluvy spolocne a nerozdielne
15 Zmluja nadbb jda uftnnost okamihom jej Lzavretia. CK Hachler Slovakia mSia uzavrlef nntujij aama alebo v jastiipeni svojim splnomocriariym ;astupcDrn
•i 6 Ah Zmluva neaaaahuje osobi'.rC upravu, obsah zmluwiStio vzTalj nog zalozereho sa spravuje tymto vieabecnyini zmlu/i/mi poflm.enkami, kalabgom, cennikom, dgdaioinynii ponufcami CK Hechler
Slovakia, osaDitnymi podmierkami a informaoarni odovzdanymi objednaValelbvi pri uzavreti Zmluvv, ako aj p-isluSnyrni vSeobecne zavaznymi pravnyrrii prsdpismi
1 '. Rezervacia miest - rezervovaf miasla v i-riitom zajazda ja moiiTB lelefonicky (dlika rezer/acia max 3 pracovna dni| aJebo osooie. ak n>a je vo v/mmocnych pnpadocfi dohodnule mak_ Obstaravste ri'a
privo zruSit' rezervacu pokial ZrrJuva nebola bszodkladne doiuiena do CK Hechter Slovakia najneskir do 3 pracovnycri dni odo dfia rszereovenia miesl.

CIS n ok 2
Pt.ATOBNE PODMtENKV

/ '- CK Hecliter Slovakia ma pravo na zaptatanie do^odnute] ceny zSjazdu a prlpadnycn tfalSicrt poplalkov spojenych so z^jazdom pred zaialim z^.azdL Oaecr.ivatel ma pravo ra pask^lnutie zmluvne
dohodnut/cfi sluzieb len po LI pi no m zaplaten' dariadnulej eery zajazdu a pripadnycn cfalSich poplatkav spojenych sozaiazoom.
il Aknie je medzi CK Hechler Slovakia a objednavaleTom pisomne doliadiijl£ inak, Qbjecnavate! je povinny zaplatlf dohodrulj cenu zajazdu a pripadne (fa)Sie Dopatky spojene so zajajdofn nasledovne
i'l '• prefldavo< vo vySlie rajmenej 50% z Cohodrutej ceny zSjazdu pri pcOpisani Zraluvy objednavateFom, zostSvajucLi test donodnutej cehy zSjazDu a pripadne tfaliie poplatky spo.ere so lajazdoTi
najnesubf 30 dn prec zatatin zijazdu
2:. 2 ak ma byl' Zmlma uzavrela v Whole kralSej ska 30 dni pred zatalim zajazdu, celt dobodnulu cenu za'jazdu a pripadn* tfaliie poplatky spa|en6 so zajaidorn pri podpsani Zmliivy objednavatefsm
2 i ,i- akje predmstom Zmljvy obstaranie sluzieb CBSlovneho ruchu na vyi.acarie objadnavatafa. preddavDkvo vySke pofadovane| CK Hechler Slovakia v zavislosti od terminu zaiazdu, najmenej vsak 10% z
csny sluzieb. pn predlozeni ziadosli objednavalefa zostavajtku fast do 3 cri po potvrdenf obstararia sluzieb CK Hochter Slovakia. AK CK Hechter Slovakia oznami cCjednavatel'ovi nenioznosf obslaraiif
siuieb, befodkladna mu v^ali zap late ny preddavok.
2 ',' Ak sa objednavaler dos^ane do omeikania so zaplatenim dohodnule] ceny zajazdu. preddavkj na t\- alebo pnpadnycn ffalSicfi poplatko^ spojenych so zajazd om je CK Hechter Slovak a oprauner.;
oOslupt'C'C Zmluvy a pozadovaf od objednivatera zaplatenie zmluvrej pokuty v sulade s t/milo vieobecnymi znluvnymi podmienkami

3 I. C«na zajazdu ja zmluunoj cenou dojednanou medzi CK Hechler Slovakia a objedn^valelom. ZSvazna dohodnutS cena zajazd u -e uvedena v Zmluve. NSrofcy na zFavy uplatn^e oajednavatel sam pred
Lizatva-enim Zmluv-y. ZFav> me je moiie uplalftovar dodalotne
3 2 Cena zajaidu zahriia leleckii dopravu, ubylovame pod'a poSu rtocfahov. stravovanie ak je sutastou ubylovsr.ia, sruzby celegila a poislerie proli Cpaflku CK Hechler Slovakia, ak u papiae zdjazdu nie je
uueden* Inak Autobusova" ocpra/aje uvedena v kalalogu forrnou pripiatku
3.5 Cena zijazdu riezahfna povinne poplalky (napf. leliskov* a bezpecnuSii popialky. mieslne se'visne poplatky paivovf priplalk/. transfer z leliska na miesla pobylu a spat" a nepovmnS poplarky (napr
poising fa ceslovn; pcistame. pcplatky za fakulla'.ivna prog r a my oalatn* paplatky za ilujpy spqene S3 zdjazdom), ak v popise zajazdu nie ja uveden£ inak
3-J Objednavalef m6ze pn uzavreti Zmluvy uiavrief a] poistnu ZTiluvu. pfedme:on ktorej je cesiovne poislene na cestu a pobyi. vra'.ere mozrosli pois'.it1 sa pre pri pad ccslitpenia od Zmljjy z dovodu choroby
a nenody (s.j. poislenie pre pripad stoma zajazdu), Poistny vztati v lakora pripade vzniliS vyluine medzi prisluinou poisfovrou a objednavatefom.
i: CK Hechter Sb/akia je opravnena |eanostrar,r,ym likonom ZKyiir cenu ^ajazflj v pripada, ie dSjde k
i' t !vyseniu dopravnych na-Jadcvvra(ane cien pohonnych ISlok,
J : 1 n-y^eniu pla'ieb spdjer!ych s dopravOL, naprlklad letisknvych poplalkov, k'.ore su ;ah:nule v cene z^iazdu, dopravne poislenie pristavn£ poplatky a dia!'nii-i6 popla'ky zahrnul* v eerie zajazd j
.':' 3 zmene kjrzu eura pouzileho na urcenie cehy zajazdu v pnsrr.ere o viac ako 5 %, ak k tornuto zv>'Senju dSjde do 21. di*a pied laiatim zijazdu
3 t Ak k uvedenym zT.enam dfljde do 21. dfla pred zacatim zajazdu, ja CK Hecnter Slovakia oprivnena jednoslranne zv/ilt1 cenu zajazdu uvedanj v Zmuve v razsahu zocpcvedajuccm percentual^en'L
I'/yieniu plailiy podFa bodu 3.5 1. aleoo 3.5.2 tyofito wleooecnych miluvnych podn^enon oproii plaite prerriietnuiej do ceny zSjazdu V pripade z-neny kjrzu eura (033 3 5.3. t^drc ^ieobecnych iirlu'/nyd-
podmienck) je CK Hechler Slovakia opravriera" jednostranne zvySit cenu zajazdu uvedenu v Zmluve v (ozsahu zodpovedajjcom percenluaMnej vj'Ske zmeny hunu. Ak d&jde k lakemulo isdriasiraiisrrL
ivy Sen u cany, objHdnavatef mflie od zmluvy odsiupif a CK Hechter Slovakia ja oprfivnana pozadovat zaolalenie zmluvrei pokuty poO'a tldnku 7 tychlo vSeobecnych zniLvnycri podnianok.
,< '! Pisomiscznamerie o zvyieni cenyzajazdu sa musi objednavateroui odoslat najneskflr 21 dni pred zacatim zajazdu. InakCK Hechter Slovakia revznika pravo na zaplatenie rozdie u v cene za|azdi>

CI4riok4
PRiiVA A POVsNttGSTI OBJeONAVATEL'A

4 ', K zakladnym pravam objednavalera patrl:
4 i ' pra'/o na risdne poskylriLitie zrnluvne dnhndnutycti a zaplatenycfi slufieb,
•1 ' ; pri'so v/iadovat od cestovnej kancelaYie inform a cea o vsetkr/ch skulocrostiach. ktora sa tykaju zmluvna dohDdnjtych a zaplateiych sluiieb
;." '. praraby^ v dofodnutych alebo zakonom stanovenych lehotach informcvany o vSetkycti pripadhych zmenachtykajiicich ia zrr.luvne dohodnutych a zaplalenych sluzieD.
11 i pravo obdriaf najnesk6r 7 dni pred zaEatim zajazdu tfaliie pisomne podrDDna inlarmacie o vieto/ch skutcchosUach, klore su pre objednaualefa dolezit^ a <tor& SL CK Hecriler Slovakia zname. ak nie su
ob si ah nuts uz v Zmluve a-ebo v katalogu, ktory bol objednavalerovi odovzdany. Tieto pisomne inlorrracie o zijazfle pD stela bbstara^aler poitaj pripadne na ielanie objeflriaualefa e-maibrn en na jednu
adre^j. jvedenu objecnavateFtxn V pripade, ie 7 dni prec odchodom objedna'vater eita tielD infoirnaoie o zaja^de neobdrlal. je povinny bezodkladne o torn mlcrmovaf cestovnu kancelanu aby zabczpeiia
nipraju. Irak otistaravater povazu.e pokyny za sprSvne, kompletne a vcas doruCene na objednavatefom uvedenu aaresu V pripade preOaja prostrednietvom partnerskej C,< a CA sa pok/ny ^asielajL na
afltesu CK alebo CA.pQkiarnebolodohodnute inak.
11 f. pravo kad/kofvek pred zatatim zaiazdu odslupif od Zmluvy v sulada s tymito vSeoflecnymi zmiuvnyni podmienkam; a vSeabacne 2a"vSznymi pravnyrri predpi^mi
i.l t prii/o pisomne aznamf CK Hachter Slovakia prad zadatim zdjazdu, ie zajazdu sa namiesto neho zuiastnf in a osoba jvedana v ozn^meni. ObjednSvalel lak rrCze jroblr len u letiole da e dni pred
zacatim za;azdu. inak jeho pravo zanika Oznimenia musi obsahouaf aj vyhla'senie a pod pis novario objadnavateTa ie sublasi so Zmluvou a spfna vietky doriodnute aodmienky ucasti na zajazde Drion
doiutenia oznSmenia C< Hechter Slovakia sa v nom jvedena csoba slava objedn^valefom. Pbvodny oDjednavater a novy objednavatef :u povinni spalocne a nerozcielne zaplaM dotiodnutu cenu zajazdu a
Dripacre falsie poplatky spojeie so zajazdom a uhradit CK Hachler Slovakia zaklatfmj zmluvn LI pakUu, podFa llinku 6 tychlc vseobecnych zmluvnych pod mi en ok
i 1 7 pravo na reklama"ciu hedostalkov znluvne dohodnutycn a zaplatenych sluzieb ajejvybavenis v sutade s tymita vieobecrymi zmluynymi podmienkami a vSeobecne zavaznymi pravnym, preopismi,
.1 s.i pravo na ochranu osobr.ych jdajav uvedenych ^ Zmluve a v d'alSicrt dokladocd spojerych so zajazdom. CK Hechter Slovakia prelo odporCCa. aby oa.ennflvateJ oznamil svojim blizkyn oscba'm presnj
sOresumiBsia pofaytu. o-iaadne d'alSie nevyhri-lne inlonnScie, nakofkolieto im zo strany CK Hechter Slovakia v zSujme ochianyosobnych udajovob]eaiavaterahebudu aoskytnute
' 2. K zaklacnym powrnosliam objecrovalela patri
f i.i povinnosf poskytnj: CK Hechtsr Slovakia sucinnosf, ktora js potrebna k riadnemj obslarahiu a poskytixiu zmluvne dohodnutych a zapfatenycT sluzieb. pfeoovsetXyni pravilivo 3 iiplne j^iest1
loiadovane iJcaie v Zmluve a v d'al&ch dokladocr spojenych so zajazdom, bezodkladne oznamit a preukazaf zmeny tychto udajov a predlozif doklaOy poiadavane CK Hechler Slovakia ak obieJiavateT
leuvedie pravflivo informacie napr. ve< cell a dojde lym k zmere cenovej kalkulicie. |e potf'hry bezodkladne uhradif vzniknuly rordiel vcere.
fit povnnosf nahlSsif ucasl cudiicn Siatrych prisiuSniiiOv.
i..' j pou,nno5f oznamif CK Hechter Slovakia me ipecificke skjtcCnosti. klore mozj mar irplyv na ucasT oojednavatera na zajazde,
<Si.i poKinnosr oz-nimif vlehola urienej CK Hechte' Slovakia svoje itanovisko k nivrtiu zmeriy Zmluvy.
4 i '.: pmmnosl riadne. vcas a v celcm rozsahu zaplatif dohodnulii cenu zajazd j a srfpadn* iJaiiie poplatky tpojaia so zaJazdoT a pmjkazar ich zaplalenie dostalocne pteukaznyri do kl ad am



4 ; s cov.nnost1 prevziaf ai CK Hechler Slovakia doldady 3o'.tebn& pre terpanie zinluvne dahodnutych a zap atsnych sluzieb (pokyny na cestu. letenky. vcLChers pod ], nadne tzfi skontrolovat s nadrt sa mm
'.i " povmnos!1 dostavif sa v slanovsnon1 6ase na sla-iovene miesto zrazu aleba ubylovacieho zanadenia so vsetkymi potrebnymi dokladmi,
i.'.V, povinnosf mat1 u seba po cely cas zSjazdu platny ceitovny doklad, vizum a daliis polrebne doklady, dodrziavaf colng a pasove preflpisy krajm. do ktorych cestuie VseUy nawady. Ktore vznknu
nedodrzanim ;yctito predpisov, znasa jtaslnik za,azdu. Deti da S roVov. ktorS sa zutastnia na zSjazdB a nema|u vlaslny pas tiusia byr zapisan£ v ceslovnom pase osoby. <tcra i-h sprevaflza,
* >-t povinrosf dodrziava; po cely tas zijazdu pokyny sprievodcu delega^a alebo meho poverenehc listupcu CK Hechtsr Slovakia,
! , "<'; pcvirnost flodrziavaf pa cely caszijazdu come, pasove. dopravne. bezpeinostne, zdravotnicKe. hygieiicke a me vseobecne zSvaine pravne predoisy statov, dc k;ory:h cestiije
', j.n povinncst pocinat si po cely tas zajazdu tak, at>y nedochadialo ku Skodarr na majellu CK Hechler Slovakia, ani ku Skodam ani inej uime na zdravi, osobnosti a rnaĵ .ki, oilatnych utislmkov za Ezdu
iloCavatalov inluvne dohodnuty::!! sljzieb a mych tretich os&a AK vznkne podozrenie. ie DPiedr.avatal by mohol ohroztf alebo poSkodil huo: alebo zdravte inych ucasii:kcv zajazdu alebo trelicti csob \
poiinny na vyzju CK Hecrter Slovakia bezoakladne, rajneskordo za5iatku zajazdu. ptedtoiif lekarske potvrdenie, z kloreho nspochybne vyplyva, ie la<e cr.rozeiie aietra poskodeme nespcsobi
f, Qt>]ednavatsr. ktory poruSi povinnost prrfFa bortu 4.2. tychlo vseobecrych zmluvrych podmisnok, nema pravo na poskytnvtie zrrluvns datiodnulych sluiieb Kiorych poskytnulie rie je v dosledku lake 'in
p:rulenia p-avne alebo inak "noire. Ak v aOsledku porusenia takej pav.r.rosli vznikli CK Hechler Slovakia ni<lady alebo .r\a Skoda, ma voci objednavaterovi pravo na ich nsiiradu V pripade zava^^^^()
poiuSfnia po'/mnDBti podra bodov 4.2. B,, 4 Z3., 4.? 10, atebo 4 2.1 !. '.ycMo ySeobecnych zmluvnych podmienck potas 1 '̂ania zijaidu je CK Hechler Slovakia opravnena vyluiif objednavataFa IQ zajazdu
(ocrupfoci Zmluvy vo vitanu K nev/teipanym sluibSmj.

" ' AX ft CK Hedilei Slovakia niilana prea zafialim zajajdu zma-it" podstalnii podmiankj Zmluvy, pisomne ^wtire ob|ednavate(ovi zmenu 2n uvy AK navrhovana zmena Jmlsĵ v vedie a| k zrnenii ceny
aiaicu. mu!i EE v navrtiu nova cena uv-esV Objednavalef ma prdvo rozhocnilt sa, 61 so zmenou Zmiivy siihlasi alebo ii od Zniluvy oflstupuje bez zaplatenia zmluvnej pokuty. Objediavaier mu? svoje
raihodnLlie pisornne oznanit CK Hechler Slovakia v lehole ucsnej Cî  Hechler Slovakia v naVrtuj smeny Zirtuvy, inakplali, JB s naurtiovanou znienou Zrnluv/ suhlasi.
S ; Zazmenu podslalnej podmienky Zmluvy. k'.ora od6vodnuje pnatup podfa bodu 5.1. tychto vieobecnych zmluvn/ch podmieoo* sa nepcvgiujB zrrera dapravCL. zmena typu lieladla jmena lypu auiokaicve;
oopra'jy roviakei kvairly. zmeia ajokarovej resp. lelove] trasy, ftasj odchodu a doby livania ces(y resp. letu atransfaru, zmsnenymi piestupoymi nreslami CK Hechtec Slcvaki; si vyhrad;u]e oravc
jedrosl-snne fozhDdiu; o uvederych zmenaci s nJslednyrn aznimerim imeny objednavalerovi.
f J v î aSlnych p-ipada;h ja nevyhnutn* ubytovar objednavalefa v mom ubytovacom iariadeni aleOo obslaraf nahradna plnenis mych slujieb be; ohl'adu na leholu do zaiatia ;a]azdj CW "lediler Slovakia
[iDSSra v lakom pnpade poskytiutie nahradnych sluiieB v podobnom alebo vyiiom itanda'de na cely z^jazd alebo jeho last
;i Prvy a posedny defi zajaidL su ^rEeiS pradovSelkym na dopravu. transtsr a pr.hlaseniB res? ndhiSsenie v ubytovacom zariadeni; lety mfizJ v i.ektorjch prioadoih presal-i-a1 aj oolnoc. fcedy sa iransfs-
janeipeti na druhy den zajajou a SerpaTfi shjzeb sa posuva o jeder de^ Tielo skutoinosti preto neje rnozn* posudiovaf ani rekJarnovaf aso zmenu alebo skralenie za;szdu
: '. flk oDjefltiSvater navrtine CH Hechter Slovakia zrnenu poflmienok Znluvy a nejda c zirerii podia boflu 4.1.6. t^chlo vSeobeciych zmluvnych podmienoK. je CK -lechler Slovakia •/ pnpade, ze navrhu
lyiouie. opravnena uplatnit voti objednavateravi aravo na zaplatenie z^kladnaj zmluvnej pokuty za jedru zn-.enu resp osobu. V pripade poiadcvanej zmeny zSjazdu. zmeny lerrninu zajaidu aieho zneny
poilu ces'ujucich osfib v lehote kralSej nez 45 dni pred termiriom nastupu na za)aza. CK Haunter Slovakia povazuje lafculo zmenj za odstiipeme od Zmluuy zc slrany objediavalet'a a 3b|ednavalel|e povnn/
laplaiit cestovnej Vanceian smluvnij pokutij podfa Clanku 5 ty=hlo vieodecnych imluvrych podmienok.
' i CK Hechtei Slovakia na pravo pred zaialim zaiazCL (, somn« odstupifod Zrrluvy len z d6vodu zruSenia zajazdu alebo zcflvcdu poruEenia zmljvne dcihodnute] psuinresti objednaugieFon-
' ' CK Hechler Slovakia si vyhradzuja pravo zruiir zajazd
: " ' ah v , elide do 21 dm prad jeho zatiatkom nefiude dosiahnuty minimalny pocel ucaslnikov zajazdu alebo u inych pripabocK, anjehouskutoenerieje pre obstaravalafa 5<onoi!icky lejnoine Obs-.aravJleL"
o^nami pisonne oBiednavatstovi zruSeme za,azdu uz pn vzriku ptedpoklaflj. najneskirvSakv lehoLe 21 dni pred dotiodnutym terminorr poskytovan a sluzieb.
; • i kedykoTvek pred zabaiirr zi.azdu j flosledku neodvralilernych udalost' (iivelnfi pohrcmy. leronslick* uloky, vojrovy Slav, oacla^sk6 riepckoje v ciefovej pripadne Itanzitrej krame, alcf i klorj'in nis p
mains zabranit am pn \-ynaiozeni vSstkeho uslia. Wort nra±no od CK Hechtei Slovakia rozurme pczadovaf.
5 ?. Objeflnavate" ma p-a'vo pred laialim zajazdu pisomne odstupifod Zmluvy
L i ', bei udania d6vodu,
;: s ; ak nesuhlasi s ravmom zmeny Zmluvy podfa bodu 5.1. lyctito vseobecnych zmluvnych podmienok. v tehote urtenej CK He chler Slovakia v nSvrhu zmery Zir.ljvy.
; *• '. ; d5vodu porusenia pcvinnosti CK hechter Slovakia vyplyvajijcej zo Zmluvy alebo zo jieobecne zav^zneho pravneho p-edpiau
; '! V pfipaOoch poara bodov 5.B.2 £ 5.8.3. tychto vieobecnych imluvrycri podmienok |a CK Hechter Slovakia povinna vratit objednivatefovi zaplatenu cenu ;Sj3rdu a pfipadnS d'a^ie laplalena poplsiky
spoiene =c :ajazddir do 8 dni po Qoruieni ozramema o oOstiipefii od Zmluvy
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° "• AI me je covoaorn odstupenia objednavalefs od Zmluvy poruSenie povir.riosti Crl Hecnisr Slovakia, ktore si urcene Zmluvou alebo vSeobecne zavaznym pravnym predpisom a ne|3dna sa an o pripad
podia Codu 5 8 2 'ychlo vieobecT/cli zmhj\nych podnvefiok, aieBo ak CK Hechlar Slovakia odatupi od Zmluvy z dSvodu poruSenia povinnosti oojedr.avateforn je ofjjednavate" povinry laplaiit CK Hecnter
Slovakia znluwiu pokulu (siomopoplatok). Ucast e zruierS ku dnu, kedy oajedravater pisornne s podpisom, oorjci zruSenie liSasii CK NecT.er Slovakia. Zuiluva v torn prpace v telo casti nezanna VySka
imluvî i pokuty zavisi od poctu dni zosla»ajuticri dDiaSalia zajazdu a je ur£ena nasledovne.
in 46 dni pred dohodnutym tarminom poskytovania sluziBb CK He enter Slovakia ueUije zakladnu zmluvn j pckutu:
1.)25€/o5oba + pois:ne-autobusovaaihdividuainadoprava
i ) 50 &3soba + poialne - latecki doprava
jd45 do 31 Qni pred dohoqnulym terminom poskytovama sluiieb JB imluvna pokuta 25 % t celkovej ceny objednanych sbzieb ' poir.n«
Dtl 3D do 22 dri pred dchodnutym terminom poskytnvania sUiiebjaimluvna pokuta SO % i celkovej ceny objadnanych sluiieb + poislne
3d 21 da 15oni prsa cohoantrtym terminom poskyiovania sluzieb je zm'Lvn^ pokula 70 % z celkovej ceny objeflianych sluzieb * poistn*
33 14 do 7 dni pred dohodnutyrn terminorr poskytovania sluiieb je zrnlLvnfl pokuta 90 % z celkovej eery objednanych sluzieb T poislnA
menej a ho T dni pied doiiodnytym lerrnimm posltylovania sluzieb ie zmluvna pokula 100% z celkovej ceny o3:edrarych sluiieb -t poistne
t . Cenou zaiazcu sa na Ccely vypo&u zmljvnej ooK.ijly rozumie uysledna telkova cera zaazdu uvedena v Zmiuve, vratane vSelfcych povinnych a nepovnnych popiatkov spopriysh so z^siii-jtn s (:> aj
v pripade ak ne su sucastou eery zajazdu pcdra bodu 3 3. tychto vseobecnych znluvny:h FOdmienok. s vynimkou poistneho za caslovnS poistenie
>; Na urcenia po«J oni pre vypciet zmluvnsj pokulyje rozhodu|uci cer". Morym nastavaju Cfinky odslLperiia od Z-nluvy. Tento d«ft sa liez zapottava do rozhodnetio poctu dni Do rszhodneno poitu cm 53
nezapocitava defi Qdchodu. aQletu alebo raslupu na zajizd
<-, f- Ak O3;ednavatef nenastup na z^jazd bez pred:had;aiuceria odstupenia od Zmkivy alebo rezabezpstil apravne ufla,e a platne Ooklady k '/ycestovaniu, je povmny zap at it ;rnluvnu pokutu vo vySke 100 % z
cen, zSjaztlii t- poistr^ CK, Hechler Slovakia ma v takom p'ipade voti ctjednavate'ovi pcpr- p'Sve na zaplalenie imlu^S] pokuly aj pfavc na nanradu ikody. klara jej v dflsledVt, j/edeneno vzniMa To isle
plat, ; pripade. ak objednavat-el1 nemdie naslupil1 la zajazd pre porusenie svcjej povinnosti.
-.• •, C< He^hler Slovania \e o3-avr,era pouiif firarcne aiosl-isflky, zaplaten* objednivatelom ra dohodnutij csiu zfljazdu a orioadne d'alSie paplatky spcjene sc zS|azdom. na uscokojens svojho pravj na
;ap.alanie;mluvre| pokj'.y. Ak|e zrrluvna pokJla niSia ako suma tychto fmaninych prcslrtedkov. ja CK Hechter Slovakia (ravinna do 14 dni vratit ich zosta'.ok o&ieoravaletovi Ak je ztiluvna pckuta vySsia. ;e
oCjednaiatel psvinny bezodklad^3 zapla:i( vzniknuty rozdiel CK Hechler Slouama. CK Hechler Slovakia j« lakisto opravneni asobitnym pisomnym prejavom ^fre (slornovacim protokolom) zapofiitat s-^ojg
ponladavkL voci ob|ednavaterovi iajazdu na zaplatsnie zmlujnej pokuty s pohtacovkou objednavatera za|azCki navralanie iap.atenai ceny zajazdu a pripacnych cTalsich popletiov spQ|erych so za|E?dom
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; ' Ak pocas zajazdu me je irnluvre dDhodnj:a sluzba ooskytnula objednavatetovi nadne alebc vtas, je CK Hechter Slovakia powrr.a Bezodkiadne urobif take opatrena, aQy mo-iol i^jazd pokiacova:. A.«
pok.ra^ovanie zajazdu nerr,ozro zabezpetlf inak ako prostrednictvom sluzieb niiSej kvalfty, nsi sudahodnulB v Zmiuve, je CK Hechler Slovakia povmna irat.f objednavalefovi razdiel ceny rnedzi poskvtnutym a
irnluvne dohodnvil/n-i s.iî bami
" i Ak sa pocas za|azdu zisti, 3e objednSvatetovi nenozno poskytnut ubytovanie v zmljvne dohodnutoii ubytovaccm zaraoeni a js mu poskytnuLft nahradnfi ubytovanie v PDSobnom slebo vo jyssom
Standaide. pricom lokalita nie |B smerodajna, inasa CK Hechler Slovakia zvyiene nafclady na ubytovanie. Ak je objednavaterovi poskytnulfi lahradne ubytovanie v nizSom atandarde. ie CK Heckler Sbvakia
3ovimavralrt objednavalerovi rczdiel eery medzi poskytnutym a zmluvne flotiodnLitym ubylovanim.
' '• Objedn^jaler Bene la vedonie, ze CK Hechtei Slovakia nama vplyv na rozdeFovanie sedadiel v lietadla ani na rozdeEovanie izieb v ubylovacom zariadeni. Klcrs su vo vylutnej komDeiencn a-isiLSrieno
leteckehc dopiaveu, rest' prevaazkovatera uoylovaoieho zariadenia. Tielo skutoinosti preto nie je mozne reklamovaf ako nedoslalok zmlu^ne dchodrutych sluzies
;' •) V pripade vyskytu nedoslatkov zmluvne Oohodnutycri sluzieb vznika objednavalefovi prSvo na feklaiiarju Objednavatel u plain I pravo na odstranenie chybne poskytnutei sluiby tiei za/tccnehc odkladu. a
lo pnamo na mie5'e u doda^atera sUiby alebo u pQvsrefteho zastupcu CK HecHer Slovakia lak, aby rnohla byl zjednanS okamzi'.a r.aprava. Z^stupca CK Hechler Slovakia je povmy v lamci SVOJBJ
ka^pelencie razhodnut o uplalnenom prive ihned1.
7 * Ak nie .e mozne okamiite vykonar napravu. povereny zastupca CK Hechtei Slovakia alebo dodSvatef sluiBy spiSe 3 objednavatetom pisorrny zaztarn o uplatneni prava patta boflu 7 4 tychlo
vseobeuiych zmluvnych podTiienok s o:na£snim z^azcL a osopy upiathujucej uvsdena pravo. ZSznam podpiie zastupca CK Hecl-ter Slovakia alaDo dodavaleT sluiby a objedn^valel'. prjioTi obfeOds^aier
oDdrli |eden rovnopis zannamu. Takto polardeny zaznam objeaiavater prediOSI pri reklamacil v CK Hecnter Slovakia
; •;. Svoje pravo z reklamacie musi otjednivaleF pisomne uplalnlf v CK Hechter Slovakia bezodkladna, najrtesfcflr vsak do Iroch mesiacov od skoniema zajazdu. max jeho pravo zanika Vselky leklainacie
podane v siilade s uvedenymi padmienkami je CK Hechter Slovakia povinna" vybavit p;aomnoij(orrnou, a to najneskflrOo 30 dni od obdrzania reklamaciB
' ' Ak obieflnivatel bez paruienia povinnosti CK Hechtei Slovakia levy cer pal niBktorC £0 zmluvna dohodnutych sluiieb, nema vcii CK Hechter Slovakia pravo na v rale nie zapla:erej cenyjajazdu ani |e| Casti
pravo na ifsvu z ceny zajazdu an ziadne in£ oodobne zocpovedoosltiA pravo. To si 4 plati v piipade, ak objednavater nemano tarpaf niektcrii zo zmluvne dohodnutych aluziisb pre oon.senie svojej povinnost
; 3 Ak sa bez pnrusenia povinnosti CK Hecriler Slovakia renaplnili mimozWuvne aiakavania objednavatera (napr ak nemohct vyuzit moinosf Kupania pre pcveternostne Rodmienky), nema vcSi CK Hechter
Slovakia prajo ra vtatenie zaplalenej ceny zajazdu am jej casti, pr^vo nazravuzcery zajazdj am iiadne ir,4 obdobn* loapovadnosW* nrSvo.
; '; CK Hechter Slovakia mjako rezodpoved^ za nedostalky sluzieb. flcrych obstaranie nebolo predmetom Zmluvy (najmS sluiieb, klorych poskylnxie si objeanavatet sair obedral u prsvadzkovals a
ubytovacieho zanadenia alebo u inejosoby)
: i CK Hecnler s!ovaka nezodpoveda za skodu spSsoOanu odstiipenim od Zmluvy alebo poruienim povinrcsti len vted/. ak preukî e. la I'Jto £kodu nezavinila ani ona. am jej dccavalelia s i-iieb a skods
tola sposooeia obiednavalefoni. tretou osobou, ktora" nie je spojena s poskytovanim zajaztlu, aleoo Ldslostou. Worej nebolo mojne zabrSnif ani pi vynalozeni vsetkeho ijsilia. alebo v dosledku neoDvyklych a
nepredvicatetnych okolnosti.
'.' f Prava. Wore objeonSvaletovi pnfacne vzniki z poruienia povinnosti CK Hechler Sicvakia a ktora miiu b/ uspokaienS z kjzavreleho cestovneho alebo ineno poistenia abjeclnava'el' uplatri u prisiusnei
poi^t'o'.ne Ich uspo^ojernm zanisajii zodpovedajiice prtua objednavalafa voEi CK He chief Slovakia.
' '-'L Prava klore objedndvalefovi pripad ns vzni<li z dovodov, Z9 mu bol proti jeho vOK odmietnuty nastup do lieladla. is bol jeho let zrjseny alebo ma -neilianie, a Ktore no 2 tychto dovaaov pnzna'va
Han alien ie E-ropskeho pahan-^ntu a RaOy (ES) 6. 261/2004 ; 11.2.2004, kto-ym Sa 'JSlanawJJ11 spolctn* pravidla systfcmu nahrao a pomoci ceslujutim pri odTielnuti na=1upu flo lietadla, v pr pace zruienia
aieto vefkeho meskania le:ov a ktarym sa zruStje nanacenie (EHS) c. 295^1, cbjednivatel uplatni u prislu5ie-io leleckeho dopravcu. Ich uspokoerim zan kajii zodpovedaiuce o-sva obiedna^alera iioci CK
He:H1er Sbvakia
' • • CK Hechter Sbvakia upo;orfiuje na rrczne rreSkanie dopravnych proslnedkov 2 dovodj problemov v cestnej premavke a na hranitiyeh prschodoch preplnenos:i vzdusnych kor«lorou. nepnaznveho
Mtasia ono ztechni:kych a prevadzkovycli dovodov. odpoiita preto objediivaterov). adycr orgarizacii navratu zo zajazdu a planovani pripoiov bral do •Jvahj' rnoinost v;ni<u podobnych situacii
" '-1 Ck. Hechter Slovakia nenesie ziadnu zodpovedrcsf za poSkodenie. Etratj alebo odcudzenie batoziny a inyct osabnych veci objednavatera (klenoty. dodady. peniaje. predmel/ osobnej spotreby; Za
poskodenis. zniCenie. omeSkanie alebo stratu batoziry patas prepravy zodpovada v plnom 'ozsahu dopravca, u MonSho je potrebne bezodkladne uplatnit' prava priznane vseobecns za'.azrynii pravn/mi
p-edoisini slebo inedzinarodnymi zmluvami Za poStodenie, zncenis alebo s;ralii batofiny poias ub/.ovania zodpovedi v plnom razsahu prevSdzsovalev ubytovacero zanadenia. u ktoreia je polrebne
bsiodkiadneuplainf pfsva on;nane vieabecne zavaznymi pravnymi p^edpisiri alebo medjinaiDdnymi amiuvami

filfinoKS
PCiSTEMS; P'-iOTI OPADKU

ii." Zajazdy organ zovan^ C^ Hechler Sbvakia iii v sulada s prisluin/iii vSeooecne Uvaznymi pravnymi praflpismi poistene povinnyTi zmluvnym poislenim z.a;azau pre p'ipad upadku cestovne; v.arceiane v
poistovii Union paistovfia, a s , a lo od 01.31 2012 do 31.12 2012,
•,.' Na zaklade uvedeneho poistenia vznika objednavaierovi pravo ra poistne plnenie v pripadocn:
a.] v pripade nepo&kytnutia objednaneho a zaplateneho zajatdu poistne plnenie vo vyske ceny neposky'.mjteno zajazdu. ktonj obiednavalel zaplatil,



0.) v prtpade neposkylrujtia orjjednavalerov. nb|ednanej a zaplatenej dopravy z rnies-.a poD/u v zafiraniSi ra li

a cenou ciasloine poskytnuteho

eme Sloveisfcej republiKy 1 2 ijhradenie n£kladov na tuto dopiawj ax |e dunrava suc

u objed naval elovi I. i uhraOenie rozdie u v cene medzi sm'.cine poskytnutvni sljibarri a zapt )v pripade nevralenia razdielu rueflzi zaplatenDJ ceroi; za ;
ceiicu zajazdu
E1 CK Hechter Slavaluaje povmna caovzOar obiednavalerovi siicasne so Zrrluvou a) doklaOy uriana objednavaterovi <lcre musia obsahovat inlormacie o uzalvorenom povmnom zmuvnom poisiei. ;ajazau
na:ma VSSK oznacerae poislovre, podmierky pois;enia a spSsoB oznSmenia poistnej udalosli. Haroky ottjednavatela, ktore mu vznikli vo£i CK HscMe" Slovakia v dCsledku neplnenia Zm tvy. prechadzaiu na
pusfovnj 3 to zi da vyi.<y plnenia. Klcre nu paiitovfia poskytla.

pacre vyiku uplatfiovanych nirckcv i tohto vzl'ahu

SUHLAS SO SFWCUVAKIM OSOENfCH JDA.1OU
•.. • Pcdpisom Zmluvy d4va cbjBdn^valef CK Hechler Slovakia vyslovny suhlas na spracjvanie avojieM osobnych LidajOi JrStane rodn&uj tisla a Cis'a oeslcvmiho aoidacju jvederiycti v Zmluve a v c'alsicn
acWaflich spo]enych so jajazdom v zmysls prisluSnych uieobecne za"va"znycti pravn/ch pradpisov. Utelom spracuvan.a lychlo osobrjch iidajov ]e vyt^arenie podmienok pre splnenie iava;kov CK Hediter
Slovaks vyplyvajiic ch TO ZmUvy, dajmj zabezae'enie Konlaktu na objednivaleFa a ostalnych ucastnikav zSjaidu a spracovanie podtladov potrebnych pie obstaranie s'Liieb More sj syissl'ou zajazd it

1 ; Suhlas 30 ednavatela $a uitanuja r,a.
•C i ' ziskavanis. zhrcrnaid'ovanie, zaznamerSvanie. usporaduvai e. vyWadavanie a prehliadanie oaobnycli jda.cv uvedenych v Zmluva a v daliich dokladoch spojsnycli so zajazdo-n CK HecT.er Slovaks
°; i i vj'LSivame lyiSie uvedenych osobnych udajov CK Hechter Slcvakia na kortaktovarne C6astnlkov zSjUifluv suviitosli s objednanim zajazcom, atov case pred zacalim zaszdu i po ieho skonceni,

•C ;.: vyuzijanie vyiiie mederych osoonych iidajov CK Hechter Slovakia pri spraclivari pOdkJadov potrabnych pre obstafarie sluzieb. ktorS sii BiJcasfOJ r^jazdj, a ch aaskylovane vielkyin zrnluvn/m
panneron CK Hechtsr Slovakia, vratane zahranicnych, ktori poskytjjij lieto sljlby. za uSetornich -ladneho a viasreho poikytnjtia.
•"-.)", vyuiiuanie vyiSie uvedanyth osobnycti iidajov CK hectiter Slovakia na naierie vSalkych (Taliich otSwk zmluvn^ho vitanu zalojeneho Znluvou
•: i Suhlas objednavatera Je plalny azQo uplneho vysporadaria vzajormych prav a povinnostizrnlj/nycri stran Zmluvy.

•:. .1 Vo vjfahu « csobam uvedenfm i Zrnluve, Woie Zmluvu repodplsali. osoDa podpisu.uca Zmluvu potvrdzuje, Je mi siihlas tychto os6b na poskytnulie ich osobuycn iJdajo'J CK Hectils' Slovakia za uceloii
i:h spraciJi/ama poflla bodov 101 az 10 3. lychlo vSsobecnych zmluvnych podmisrok, inak zodpovafla za Skodu. kto<a CK Hechter Slovakia vznikne

adresatovt. resp. aK .eno s-ma lovy Kliem potvrai aorucenie alebo precrtame e-mailovej spra^/ aorasainrn. ustanovania vseoeecne (avaznycti pravnycn preapisov. More upravuju pisamnu tn.-mj pravnycr
ukcrov urobeny:n telefaxon aleoo elektromclcymi prostnedhami, tym nje sij dotKniite.

1 .' Pisnosf 'ychto VSeobsciv^ zmluvnych podmienoksa vzfaf'Uje na zajazdya iluioy poskytovar* CK Haclter Slovakia po 1.1.2012, ak nie ja CK Hechler Slowama stanoveny. £i vopied dohodnuiy rozsal'
vzajDmny-h prav a povhnnosti inak. a (o vidy pisamnou fornrou.

b]ednavai-r ooturdzujs svcjim podpisom na Zm:
VSetky uBaje ntarrnicie a pakytiy uveCene v ka

r Slovakia si vylraczuje privo ich zmery do aoby

lozumie irn a v plnom rozsaru ich akcap;ii|a
' jiSrnyinkudnu 1.122Q" aCK

iahnute ^ Zm LVH


