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INTENZIVNEJSE ZiVvoOT

ZMLUVA O OBCHODNOM ZASTUPENI

I. Zmluvné strany

Cestovna kancelaria

Obchodné meno: BUBO travel agency, s.r.o.

(d'alej len ,,zast@peny)

Zapis OR/ZR: OR OS Bratislava L., odd. Sro, vlozka &. 2580/B
Sidlo: Dunajska 31, 811 08 Bratislava —~ Staré Mesto
Kontaktna adresa: Dunajska 31, 811 08 Bratislava

Zastupca: Ing. Pavel Fellner, konatel

Tel.: 02/52 63 52 54 — 55

Fax: 02/52 63 52 56

Email: bubo@bubo.sk

Web: www.bubo.sk

1CO: 35 824 859

IC DPH: SK 2021602088

Bankové spojenie: 2625475152/1100 - Tatra banka
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Zapis OR/ZR:
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Kontaktna adresa:
Zastipca:
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I1. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je predaj produktov zastipeného zkatalogu a ponukovych listov
zastiipeného tretim osobam. Produktom je jednotliva sluzba alebo balik sluZieb cestovného
ruchu, organizovangch, ponikanych a predavanych BUBO travel agency, s.r.o. (dalej len
produktov CK BUBO). Tretie osoby st klienti Obchodného zastupcu.

1I1. Plnomocenstvo

1. Obchodny zastupca kond vmene zastipeného ana Géet zastapeného. Zastipeny
splnomocnuje obchodného zéstupcu k podpisovaniu prisludnych zmliv o obstarani z4jazdov
a preberaniu platieb prislichajacich uzatvorenym zmluvam.

2. Zastlipeny v zmysle zdkona &. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom
zneni, poveruje na zaklade tejto zmluvy obchodného zastupcu ako sprostredkovatela,
ziskavanim osobnych Gdajov  klientov ato vrozsahu nevyhnutnom pre zabezpeéenie
zmluvného plnenia v prospech klienta. Obchodny zéstupca podpisom zmluvy tiez potvrdzuje,
Ze st je vedomy prav, povinnosti azodpovednosti vyplyvajicich zo zdkona o ochrane
osobnych udajov, ziskané osobné ddaje nezneuZit, chranit pred odcudzenim, stratou,
poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou, rozSirovanim. Obchodny zistupca sa
zaroveil zaviazuje zachovéavaf mlcanlivost o osobnych ddajoch klientov, priéom tito povinnost
trvé aj po ukonéeni zmluvného vztahu.

IV. Prava a povinnosti zastipeného

1. Zastipeny sa zavizuje dodat produkt cestovného ruchu predajcovi za ulelom jeho
dalsieho predaja, prevziat zavazok dany obchodnym zéstupcom tretim osobdm za podmienck
dohodnutych v tejto zmluve,

2. Zastipeny sa zavizuje zaplatit obchodnému zastupcovi odmenu. Vy$ka odmeny
a sposob thrady je stanovena v prilohe €. 2 (technika spoluprace). Ak je zijazd klientom
z akéhokolvek dovodu stornovany alebo je zruSeny zo strany zastiipeného z dévodu vysiej
moci alebo z dévodov stanovenych vo VSeobecnych zmluvnych podmienkach zastipeného,
provizia obchodnému zastupcovi neprinéleZi.

3. Zastipeny ruéi obchodnému zastupcovi atretim osobam za poskytnutie, kvalitu
a kvantitu sluZieb v rozsahu svojej ponuky a to diiom prijatia ceny sluzby.

4. Do dnia poukézania ceny sluzby v prospech aétu zastipeného nevznikaju tomuto
prava a povinnosti voéi tretim osobam.

5. U sluzieb sprostredkovanych obchodnému zéstupcovi od ingeh poskytovatel'ov sluZieb
zastipeny zodpoveda za kvantitu a kvalitu ponikanych sluZieb, a to diom poukézania ceny
sluzby na jeho icet.

6. Zastipeny sa zavazuje polas trvania tejto zmluvy:

A/ Riadne a vtas informovat obchodného zistupeu o vietkych podmienkach tykajucich sa
poskytovanych sluZzieb.

B/ Dodrziavat techniku predaja dohodnuta v prilohe €. 2 tejto zmluvy spolu so Vieobecnym
zmluvnymi podmienkami zastapeného.

C/ Dodévat obchodnému zastupcovi informacné materialy a pomdcky, najma katalégy, letaky
atd., vratane Vseobecnych zmluynych podmienok zastipeného.

D/ Bezodkladne informovat obchodného zdstupcu u o pripadnych zmendch v poskytovanych
sluzbéch, najma pokial’ ide o rozsah, kvalitu, &as a cenu, vratane pripadného zrusenia zdjazdu
alebo sluZieb. Zmeny a storna zajazdov sa riadia prislu$nymi ustanoveniami V3ecbecnjch
zmluvnych podmienok zastipeného.

E/ Riadne a v&as zasielat pokyny a podklady na cestu.

F/ Vybavovat pisomné reklamacie tretich os6b postipené cez obchodného zastupcu do 30 dni
od ich obdrZania.

G/ V pripade zruSenia potvrdene] cbhjednavky z akéhokal'vek dévodu, vratit prijaté zalohy od
obchodného zéstupeu tomuto do 30 dni.
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7. Zastipeny sa zavizuje riadne avéas vystavovat obchodnému zastupcovi Gétovné
doklady.

8. Zastupeny prebera zaviazky dané obchodnym zastupcom nad ramec ponuky, len ak
tieto predom pisomne potvrdil, alebo boli vykonané v jeho prospech driom prijatia celej
uhrady za ne.

g. Zastipeny sa zavazuje poslat kupujicemu vypis o poisteni proti tdpadku CK.
Garaniny list poistovne ALLIANZ-Slovenska poistoviia tvori prilohu tejto zmluvy.

V. Prava a povinnosti obchodného zastupcu

L Obchodny zastupca sa zavizuje vo svojom mene ponikat tretim osobam balik sluzieb
cestovného ruchu z ponuky zastiipeného a prevadzat v jeho prospech cenu predanych sluZieb.
2. Obchodny zastupca zodpoveda za zavizok dany tretim osobdm do doby poukazania
celej ceny sluZieb zastiipenému. Po tejto dobe zodpoveda za prevzaty zavizok zastipeny.

3. Obchodny zstupca sa zaviizuje poéas trvania tejto zmluvy:

A/ Propagovat a predévat sluzby z ponuky zastipeného tretim osobam a pri predaji konat
s odbornou starostlivosfou podl'a pokynov zastipeného a v jeho zdujme.

B/ Nedavat prisluby nad ramec ponuky zastipeného, pravdivo atiplne informovat tretie
osoby o obsahu a podmienkach poskytovanych sluZieb.

C/ Oboznamit klienta s ustanoveniami VSeobecnych podmienok pre Wcast na zdjazdoch CK
BUBO vratane podmienok stornovania objednanych sluZieb, ktoré su publikované v katalogu
zastipeného — priloha &. 3.

D/Dodrziavat VSeobecné zmluvné podmienky zastipeného asystém predaja dohodnuty
v tejto zmluve.

E/ Odovzdat klientovi ,pokyny kz4jazdu“ spolu so vietkymi informdaciami (napr. vizové
formulare, letenky, poistné zmluvy, a pod.), ktoré obdrZi od zastupeného. Dalej sa zavizuje
ihned informovat zakaznika o vetkych pripadnych zmenéch, ktoré mu ozndmi Zastipeny.

F/ Znasat véetky $kody a nasledky z porudenia ustanoveni tohto odstavca, pismen A/, B/, C/,
D/,E/.

G/ Menit cenu produktu len s pisomnym sithlasom zastiipeného.

H/ Bezodkladne postipit zastiipenému reklamécie prijaté od tretich osob.

1/ V pripade zdujmu 2o strany zikaznika uzavriet zo zikaznikom komplexné cestovné
poistenie (najmi poistenie proti stornu zdjazdu apoistenia lieebnych ndkladov). Pri
leteckych a trajektovych zijazdoch pondknut klientovi poistenie storna objednanej sluzby
(letenky/trajektu). Toto poistenie je doplnkovym poistenim ku komplexnému cestovnému
poisteniu poistovne UNION a je mozné ho uzavrief len prostrednictvom CK BUBO.

4. Obchodny zastupca sa zavizuje zachovavat obchodné tajomstvo ato ipo skonceni
platnosti tejto zmluvy.

5. Obchodny zéstupca sa zavdzuje po skondeni platnosti tejto zmluvy nepouZivat
obchodné meno zastupeného.

6. Obchodny zastupca sa zavizuje rudit tretim osobam (cestujicim) za vratenie uz
zaplatenej ceny sluzby v pripadoch neposkytnutia dohodnutej a zaplatenej sluzby z dGvodu,
7e neuhradil cenu na et zastipeného, alebo zanedbal povinnosti vyplyvajice z ustanoveni
tejto zmluvy.

7. Obchodny zastupca nie je opravneny vydévat produkt zastiipeného za svoj vlastny a
zabezpedovat jeho predaj prostrednictvom d'alSieho subjektu.

VI. Cena sluzieb

1. Cenou sluZieb (produktu) je cena uvedena v katalogu zastiipeného, resp. ponukovom liste
na prislu$né obdobie.

2. V pripade omegkania ktorejkol'vek zmluvnej strany s plnenim svojho zavézku sa zmluvné
strany dohodli na moZnosti ii¢tovat poplatok z omegkania vo vy3ke 0,05 % fakturovanej ceny
za kazdy defi omeskania odo diia dorudenia faktury.
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VII. Platnost zmluvy

1. Této zmluva je uzavretd na dobu neuréita s moZnostou jej vypovedania pisomnou
formou ktoroukolvek zmluvnou stranou v lehote jedného mesiaca, ktora zadina plynat od
prvého dnia nasledujiiceho mesiaca od doruéenia vypovede, s podmienkou predchadzajiceho
zittovania vSetkych obchodnych pripadov. Zmluvné strany sa zavizuji ipo skondeni
platnosti zmluvy realizovat uZz zapolaté akecie avysporiadat vietky vzajomné zavizky
a pohl'adavky.

2. Neoddelitelnu sdgast tejto zmluvy tvoria prilohy a taktiez vSetky d'alsie pripadné
zmeny a doplnky. Prilohy tejto zmluvy budi aktualizované a mézu byf asovo obmedzené.
3. Akékolvek zmeny a dodatky zmluvy sa vyZaduji pisomnou formou a podpisom

opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran.

VIII. Zavereéné ustanovenia

1.) Neoddelitel'nou si¢astou tejto zmluvy st uvedené prilohy:

a.) priloha ¢ 1: Vypis z obchodného registra zastipeného

b.) priloha ¢. 2: Technika predaja, odmena

c.) priloha¢. 3: Predmet ponuky a predaja (katalég, ponukové listy), stéastou je
Zmluva o obstarani zdjazdu Zasttipeného
vratane VSeobecnych zmluvnych podmienok zastipeného

d.) prilohaé. 4: Garancny list zastipeného

e.) prilohaé. 5: V¥pis z OR / kopia zdznamu ZR Obchodného zistupcu

2.) Pripadné zmeny tejto zmluvy a dodatky k tejto zmluve musia mat pisomnu formu, byt
tislované podl'a poradia a podpisané obidvoma zmluvnymi stranami.

3.) Pravne vzfahy neSpecifikované touto zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom v
zneni neskor§ich zmien apredpisov aostatnymi pravnymi normami pravneho poriadku
Slovenskej republiky.

4.) Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory budi riesit prednostne vzdjomnou
dohodou, inak na prislusnom sude Slovenskej republiky.

5.)  Této zmluva sa vyhotovije v dvoch rovnopisoch, po jednom vyhotoveni pre kazdi
zmluvni stranu. Uéastnici vyhlasuju, Ze obsahu zmluvy porozumeli a sithlasia s nim, zmluvu
uzatvaraju slobodne, urcite a viZne, nekonaju v tiesni ani za inak jednostranne nevyhodnych
podmienok. Na dékaz toho ju obojstranne podpisuji.

6.)  Zmluva nadobida platnost diiom podpisu obidvoma ziéastnenymi stranami. Zmluva
nadobuda G¢innost v silade s § 47a a nasl. Obé&ianskeho zakonnika v zneni neskorsich zmien
a predpisov, a to diilom nasledujticim po dni jej zverejnenia.
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INTENZIVNEJSST Zivor

Priloha ¢. 2 k Zmluve o obchodnom zastiipeni — Podmienky
predaja

Zmluvné strany sa dohodli na nasledujiicich podmienkach predaja sprostredkovanych
produktov:

Odmena

1 Za zrealizovanie predmetu zmluvy sa zmluvné strany dohodli na odmene predajcovi

za vykonané sluZby nasledovne:
Vyska odmeny

Novy klient — zajazdy KOMFORT, EXPEDITION, EUROKOMFORT, 9%
EUROKEMPING
BUBO klient - zijazdy KOMFORT, EXPEDITION, EURCKOMFORT, 6%
EUROKEMPING
Novy alebo BUBO klient — zéjazdy RELAX 5%
Novy alebo BUBO klient v ramei akcie Bonusové zidjazdy alebo 5%
Novoroéné zlavy*
Novy alebo BUBO klient v ramci akcie Vianoéné zl'avy* 3%
Novy alebo BUBO klient na produkty PLAVBY 5%
Odmena z nepovinnych priplatkov ** na katalogové zajazdy 5%

' Novy alebo BUBO klient na vybrané zdjazdy z programu SALTA™** 50 €

* v rimei $pecialnych akeid inusia byt dodrzané vietky podmienky tychte akcii.

*» odmena sa podita z ceny fakultativnej poloZky. Je to napriklad: BUBO Premium hotel, nepovinng miestny let, fakultativie vylety,
cestovré poistenie, priplatok za polpenziu/plnid penziu, priplatok za prediZenie zajazdu a pod.

»*¢ ponuka zijazdov bude posielund pravideine formou directmailu, priom vyska provizie v tabulke nebude #nfZend. Obchodny
zéstupea md narok rozhodnit sa, & suma 50 € bude udelend kientovi alebo si ju uplatni 2ko zvySend proviziu.

2. Obchodny z&stupca sluZby objednané trefou osobou objednéva u zastipeného
pisomne. Objednavkou sa rozumie riadne vyplnena zmluva o obstarani zjazdu - prihl4ska
na zajazd zasland faxom/poStou obchodnym zastupcom na adresu zastiipeného, resp.
zmluva vyplnend a odoslana prostrednictvom web stranky zéstupcu — www.bubo.sk. Za
objednavku v zmysle tejto zmluvy sa nepovazuje pisomna, prip. telefonicka rezervécia.

3. Zastiipeny pisomnii objedndvku potvrdi (alebo odmietne v pripade, Ze zéjazd je
vypredany alebo zru$eny) e-mailom/pisomne predajcovi do 48 hodin od jej obdrZania.

4. Na zaklade prihlasky predajeu vystavi zastipeny zdlohowii fakhiru vo vyske
50% z katalégovej ceny zajazdu (bez uvedenych priplatkov). Uhradené zaloha bude
pouZita na rezervovanie zdjazdu vratane leteniek, trajektov, ak nie je v zmluve o obstarani
zdjazdu uvedené inak. '

)
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INTENZIVNEJST Z2i1vorT

Tato je obchodny zdstupca povinny uhraditf najneskér do 5 pracovnych dni od dita
vystavenia faktiry predajcom a zostatok fakturovanej sumy najneskoér 30 dni pred
realizaciou produktu. V pripade vzniku zmluvného vztahu vlehote krat$ej ako 30 dni pred
zadiatkom realizacie produktu je obchodny zastupca povinny uhradit 100 % dosial
objednanych sluZieb najneskdr nasledujici pracovny deii. V pripade Bonusovych zdjazdov,
Viano&nych a Novoroénych zliav je zastipeny povinny uhradif 50% z katalbégovej ceny
zijazdu a plnd vysku letiskovych poplatkov najneskdér do 3 pracovnych dni od dia
_vystavenia faktiry predajcom.

5. Pri nedodrZani terminov splatnosti je zastiipeny opravneny odmietnut poskytnutie
objednanych sluZieb, priom za 3kodu spdsobenu objednéavatelovi zdjazdu (klientovi)
zodpoveda obchodny zastupca.

6. Odmena sa poskytuje vidy zkatalégovej ceny zdjazdu a vSetkych
nepovinnych poloZiek, pricom maximélna vys$ka provizie za 1 klienta je 350 €.
Dohodnutd odmena sa pocita z ceny sluzby uvedenej v katalégu alebo aktudlnych kalkulaci
zastiipeného. Jej hodnota je vritane DPH.

7.~ Zasprostredkovanie zdjazdu na kI'i¢ a firemnych zajazdov mimo katalégu CK BUBO
poskytne proviziu podla osobitnej dohody, ktord sa dohodne v dodatku tejto zmluvy.

8. Vysku odmeny za sprostredkovanie je zastipeny opriavneny jednostranne
aktualizovat aj bez stthlasu odberatel’a.

9. Obchodnému zastupcovi vznikd narok na odmenu aZ po zaplateni celkovej sumy
produktu sprostredkovaného klientovi. Odmena bude odpoéitand zcelkovej sumy
produktu v koneénej faktiire za sprostredkovany produkt.

10.  Obchodny zastupca si moZe narokovat na alikvotni &astku provizie vychadzajic
zo STORNO podmienok CK BUBO za sprostredkovanie predaja produktov, kiipa ktorfch
bola nésledne predajcom zru$eni, stornovana z vole zdkaznika alebo realizdcia ktorych
bola zruSend zddvodu zdsahu vy$3ej moci anemoZnosti pinenia zobchodno-
prevadzkovych dévodov.

Téato priloha plati do 31.12.2012, respektive do vydania nového kataldégu pre sezdénu 2013.

BUBO travel agency, s.r.o. Obchodny zastupca /o
vzastiipeni: Ing. Pavel FELLNER v zastlipeni : / —
/C/ /..«,Z// ........................

Zastupeny Obchodny zésMch
. o7 . Ny, FTIA i 4 /0 Iq] J\ 5
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OBVODNY URAD ZIAR NAD HRONOM
odbor Zivnostenského podnikania
Namestie Matice slovenskej 8, 965 01 Ziar nad Hronom

Zivnostensky register &. 602-913 V Banskej Stiavnici 27. 07. 2012
Miestne prisiuiny Obvodny urad Ziar nad
Hronom

VYPIS ZO ZIVNOSTENSKEHO REGISTRA

Udaje o podnikatePovi
Obchodné meno: Mesto Banska Stiavnica
Pravna forma: Obec o
Sidlo Radnitné namestie 1, 969 01 Banski Stiavnica
Pridelené [CO: 00 320 501

Udaje o $tatutarnych organoch/ vedicom organiza¢nej zlozky podniku zahraniénej osoby/
vedisicom podniku zahranicnej osoby ‘
Statutarny orgén
Meno a priezvisko: Mgr. Nadezda Babiakovi
Bydlisko: 1. maja 1167/7, 969 01 Banska Stiavnica
Sposob konania: samostatne

Predmet(y) podnikania
Vydivanie periodickej a neperiodickej tlade
Vznik Zivnostenského oprivnenia: 30. 12. 1992 A 3
Prevadzkaren: Nam.sv.Trojice 6, 969 01 Banska Stiavnica
Informaéna a poradenska ¢innost’ v oblasti turistiky ‘
Vznik Zivnostenského opravnenia: 27.3.1995 : .

- Previdzkareii: Nanx:sv.Trojice 6, 969 01 Banska Stiavnica
Predaj suvenirov a cenin e
Vznik Zivnostenského oprévnenia: 27.3.1995" =
Prewddzkareii: Nam.sv.Trojice 6, 969 01 Banska Stiavnica
Sprostredkovanie ubytovania a sprievodcovskej €innosti
Vznik Zivnostenského opravnenia: 27.3. 1995
Inzertna sluzba
Vznik Zivnostenského opravnenia: 27.3.1995

RozmnoZovanie tladiv
Vznik Zivnostenského opravnenia: 27.3.1995



Reklamna Einnost’

Vznik Zivnostenského opravnenia: 15. 10. 1997
Sprostredkovatel’ska ¢innost’ v oblasti obchodu a sluZieb
Vanik Zivnostenského opravnenia: 3.4. 2001

Kiipa tovaru za G¢elom jeho predaja koneénému spotrebitePovi (maloobchod) v rozsahu
voPnej Zivnosti '

Vznik Zivnostenského opravaenia: 3.4.2001 5
Previdzkarei: Nam.sv.Trojice 6, 969 01 Bansk4 Stiavnica
1. Vv
Sekretarske sluzby y
Vznik Zivnostenského opravnenia: 3.4.2001 tol
Prevadzkovanie krytej plavirne po
Vznik Zivnostenského opravaenia: 7.5.2001
. str
Previdzkovanie fitness centra
Vznik Zivnostenského opravnenia: - 7.5.2001 ag
Poskytovanie vaiiovych kiipelov pre verejnost’ 2. Pri
Vznik Zivnostenského opravnenia: 7.5.2001 pre
Previdzkovanie cestovnej agentiry | _ za;
Vznik Zivnostenského oprévnenia: 1.6.2008 ‘ L 3. V1
Prevadzkareii: ' Némestie Sv. Trojice 6, 969 01 Banska Stiavnica d
, . o
Ustanoveny zodpovedny zistupca:
Meno a priezvisko: Libor Chmeli¢ek at
Rodné éfslo: 770910/8385 5 viz
Bydlisko: Sladkovitova 11, 969 01 Bansk4 Stiavnica po
Sprostredkovatel'ska &innost’ v oblasti sluZieb _ , 4. Pri
Vznik Zivnostenského opravnenia: 1.6.2008 . . ST
Predaj leteckych prepravaych sluzieb mi
Vznik Zivnostenského opravnenia: 1. 6.2008
Administrativne sluzby K\
Vznik Zivnostenského opravnenia: 1. 6.2008 do
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JUDr. Ofga Matiskova
vediica odboru
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Postup pri predaji zajazdov BUBO travel agency

1. Vyplite a podlite ndm Zmluvu o obstarani zajazdu, ktori Vém zasielame v prilohe
toho emailu (pripadne ju zaSleme na poZiadanie). V urgentnych pripadoch mdzete
pouZit prihlasku, ktord ndjdete na www.bubo.sk/prihldgka alebo na poslednej
strénke nasho katalégu. Pri vyplhani prihlasky uvedte ndzov Vasej cestovnej
agentdry/kancelarie.

2. PrihlaSku Vam e-mailom/ pisomne potvrdime do 48 hodin a zarover zadleme
predbezné pokyny a faktiiru na zalohu vo vy3ke 50 % z kataldgovej ceny
zdjazdu*.

3. Vtermine cca 4 - 6 tyidfiov pred odchodom zdjazdu Vam podtou posleme
doplatkova faktdru (v ktorej budi zohladnené zlavy pre klienta, Vasa provizia
a povinné/nepovinné doplatky) a definitivne pokyny pre klienta (vritane
vizovych formularov, ak su do krajiny uréenia potrebné turistické viza). Definitivne
pokyny klientovi zasielate Vy, objedndvajlca cestovna agenttra/kanceléria.

4. Pri vybavovani viz na zdjazd potrebujeme od klienta vyplneny vizovy formular
s prislusnym poltom farebnych fotografii pasového formatu, cestovny pas platny
minimalne eSte 6 mesiacov po navrate zajazdu a daldie dokumenty potrebné
k vybaveniu viz Specifikované v definitivnych pokynoch. Klient posiela uvedené
doklady priamo na adresu CK BUBO uvedenil v definitivhych pokynoch.

5. VSetky potrebné doklady (pas s vizami, letenku, poistnis knizku) odovzdad CK BUBO
klientovi pri nastupe na zajazd. V pripade, Ze klient spolony transfer nevyuZiva,
podklady k ceste budi zaslané objedndvajlicej cestovnej agentire/kancelarii
najneskér 2 dni pred odchodom na zajazd.

* v pripade Specidlnych akcii platia platobné podmienky danej akcie

Vade otazky radi zodpovieme emailom alebo telefonicky:
daniela.mrazova@bubo.sk alebo 02/5263 5254,

BUBO Travel Agency - Dunajskd 31 - 811 08 Bratisiava - Slovakia
tel. +421 26263 5254 © fax: +421 23214 4800 . g-mallbwo@bubo.sk  wwwhubo sk
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